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Abstract
Introduction: Rapid cultural and social transformations, accelerated by techno-
logical advancements and globalization, have significantly impacted the lives of 
children and adolescents. In Iran, these changes have introduced numerous chal-
lenges in cultural and social domains, necessitating comprehensive identification 
and mitigation strategies. Given that childhood and adolescence are critical stages 
in the formation of identity, beliefs, and values, structured planning is essential 
to minimize risks and leverage opportunities. This study examines the cultural 
and social challenges faced by Iranian children and adolescents in 2024 (1403), 
prioritizing these issues across two dimensions cultural and social and proposing 
actionable solutions.
Methods: This qualitative study employed thematic analysis. Data were collect-
ed through semi-structured interviews with 11 cultural, educational, and social 
experts, selected purposively based on their expertise. The data were analyzed 
using MAXQDA software through a three-stage coding process: open, axial, and 
selective. Open-ended questionnaires were also administered to validate findings 
and enhance reliability.
Results: The findings categorize challenges into two main areas:
1. Cultural Challenges:
•	 Decline in religious and national beliefs: Diminished adherence to reli-

gious and national values due to inadequate family upbringing, unengaging 
educational content, and ineffective media.

•	 Adoption of foreign cultural norms: Excessive influence of Western me-
dia and celebrities has eroded cultural identity.

•	 Reduced hope for the future: Economic instability and pessimistic paren-
tal attitudes contribute to widespread hopelessness.

•	 Lack of cultural/recreational facilities: Insufficient public spaces for lei-
sure activities lead to excessive and unproductive virtual engagement.

2. Social Challenges:
•	 Deficits in social skills: Adolescents face difficulties in social integration, 

teamwork, and coping with social judgment.
•	 Identity crisis: Confusion regarding personal, national, and gender identi-

ty results in significant uncertainty.
•	 Family relationship issues: Declining emotional interactions between 

parents and children due to excessive virtual engagement and busy life-
styles.
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•	 Misuse of virtual spaces: Virtual platforms often foster behavioral issues 
and technology addiction rather than constructive use.

Discussion: The study underscores the urgent need for policy-driven interven-
tions to address these challenges. Key recommendations include prioritizing iden-
tified issues, establishing public cultural/recreational centers, educating parents 
on effective parenting, and producing appropriate media content. Reforming the 
educational system and implementing identity-strengthening programs are also 
crucial.
Recommendations:
•	 Allocate sufficient funding for public cultural and recreational centers.
•	 Develop training programs for parents and teachers to improve parenting 

and mentorship skills.
•	 Implement policies to monitor and regulate virtual spaces effectively.
•	 Promote indigenous media content to reinforce cultural identity.
This study highlights the necessity of addressing the needs of children and ado-
lescents the most vulnerable demographic and provides a foundation for informed 
policymaking in cultural and social domains.
Keywords: Adolescents, Children, Cultural, Issues and Challenges, Social.
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  و یگنهرف لئاسم یسررباوجون و ناکدوک یعامتجا نانایران
ازنم ظ رصاحبن‌ظرا و یگنهرف نایعامتج

زینب،ردان ی1

چکیده

تحقیــق حاضــر بــه بررســی و تحلیــل مســائل فرهنگــی و اجتماعــی کــودکان و نوجوانــان پرداختــه اســت. بــا 

توجــه بــه تحــولات فرهنگــی و اجتماعــی عصــر جدیــد، ماننــد پیچیدگی‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی ناشــی از 

تقابــل ســنت و مدرنیتــه، جهانی‌شــدن و تأثیــرات فنــاوری، چالش‌هــای بســیاری در مســیر رشــد و تربیــت 

ایــن گــروه ســنی ایجــاد کــرده اســت کــه ضــرورت شــناخت دقیــق ایــن مشــکلات را دوچنــدان می‌کنــد. دوران 

کودکــی و نوجوانــی به‌دلیــل شــکل‌گیری هویــت و باورهــا، مرحلــه‌ای حســاس اســت کــه عوامــل محیطــی، 

ــایی و  ــن پژوهــش شناس ــدف ای ــده‌ای در آن دارد. ه ــش تعیین‌کنن ــه نق ــانه و جامع ــوزش، رس ــواده، آم خان

تحلیــل مســائل و مشــکلات فرهنگــی و اجتماعــی کــودکان و نوجوانــان از منظــر صاحب‌نظــران فرهنگــی 

و اجتماعــی، به‌منظــور ارائــه راهکارهایــی جهــت حــل مشــکلات آن‌هــا در زمینه‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی 

ــی در  ــی و اجتماع ــئولان فرهنگ ــان و مس ــا کارشناس ــق ب ــی عمی ــور، مصاحبه‌های ــن منظ ــرای ای ــت. ب اس

ــه  ــواده و جامع ــا خان ــه ب ــت و رابط ــات فراغ ــا و اوق ــادات، نگرش‌ه ــا، اعتق ــا باوره ــط ب ــای مرتب زمینه‌ه

بررســی‌های مختلــف صــورت گرفــت و حاصــل مصاحبه‌هــا بــا اســتفاده از نرم‌افــزار مکس‌کیــودا کدگــذاری 

و بــا روش تحلیــل مضمــون تحلیــل شــد. آن‌گاه چالش‌هــای کدگذاری‌شــده در دو بعــد فرهنگــی و اجتماعــی 

ــه ارتباطــات در فضــای  ــا نشــان داد ک ــای حاصــل از مصاحبه‌ه ــت. یافته‌ه ــرار گرف ــدی ق ــورد اولویت‌بن م

مجــازی و تضعیــف باورهــای دینــی و مذهبــی ازجملــه مهم‌تریــن چالش‌هایــی هســتند کــه نوجوانــان بــا آن 

ــه، تأثیــرات اجتماعــی، مشــکلات  ــرداری از فرهنگ‌هــای بیگان مواجه‌انــد. در ادامــه، مســائلی نظیــر الگوب

مرتبــط بــا فرزندپــروری و بحــران هویــت به‌عنــوان دیگــر اولویت‌هــای مهــم شناســایی شــدند.
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مقدمهب و یسم نائله

کــودکان و نوجوانــان به‌عنــوان آینده‌ســازان هــر جامعــه‌ای، نقشــی محــوری در بازتولیــد فرهنــگ، 
ارزش‌هــا و هنجارهــای اجتماعــی ایفــا می‌کننــد. در ایــران، کشــوری بــا پیشــینه فرهنگــی غنــی، 
مســائل مرتبــط بــا ایــن گــروه ســنی از پیچیدگی‌هــای خاصــی برخــوردار اســت کــه ریشــه در تعامــل 
میــان ســنت و مدرنیتــه، جهانــی ‌شــدن و تحــولات اجتماعــی دارد. در دهه‌هــای اخیــر، تغییــرات 
ــن ارتباطــی، تحــولات نظــام آموزشــی و  ــواده، گســترش فناوری‌هــای نوی ســریع در ســاختار خان
دگرگونی‌هــای اقتصــادی، همگــی بــر تجربــه زیســته کــودکان و نوجوانــان تأثیــر گذاشــته‌اند. ایــن 
ــراه  ــه هم ــز ب ــی را نی ــعه، چالش‌های ــد و توس ــرای رش ــی ب ــاد فرصت‌های ــن ایج ــا، ضم دگرگونی‌ه

داشــته‌اند کــه نیازمنــد تحلیــل و بررســی عمیــق از منظــر فرهنگــی و اجتماعــی اســت.
درواقـع نسـل‌های جدیـد در ایـران، به‌عنـوان بخشـی از جامعـه‌ای در حال گذار، بـا چالش‌های 
متعددی مواجه هستند که ریشه در تحولات فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی دارد. یکی از مهم‌ترین 
مسـائل، تضـاد میـان ارزش‌های سـنتی و الزامات زندگی مدرن اسـت. در فرهنـگ ایرانی، خانواده 
به‌عنـوان هسـته اصلـی جامعه‌پذیـری، همـواره نقـش تعیین‌کننـده‌ای در تربیـت و انتقـال ارزش‌هـا 
داشـته اسـت. بااین‌حـال، تغییـرات در سـاختار خانواده‌هـا، ازجملـه کاهـش بعـد خانـوار، افزایـش 
نـرخ طالق و ورود زنـان بـه بـازار کار، ایـن نهـاد را بـا دگرگونی‌هایـی مواجـه کـرده اسـت کـه بـر 
تجربـه زیسـته کـودکان و نوجوانـان اثـر می‌گذارد. به‌عنـوان مثال، کاهش نظارت مسـتقیم والدین و 
افزایـش وابسـتگی بـه رسـانه‌ها و فضـای مجـازی، الگوهای جامعه‌پذیـری را تغییـر داده و به ظهور 

شـکاف میان نسـل‌ها منجر شـده اسـت )حاضری و شـریفی،1389: 2(.
ازســوی‌دیگر، جهانــی ‌شــدن و گســترش فناوری‌هــای ارتباطــی، دسترســی کــودکان و نوجوانــان 
بــه اطلاعــات و فرهنگ‌هــای بیگانــه را تســهیل کــرده اســت. ایــن امــر، ضمــن ایجــاد فرصت‌هایــی 
ــه همــراه  ــز ب ــی را نی ــرای یادگیــری و توســعه مهارت‌هــا، خطــر تضعیــف هویــت فرهنگــی و ملّ ب
داشــته اســت. یکــی دیگــر از مســائل کلیــدی، نظــام آموزشــی و نقــش آن در شــکل‌دهی بــه ذهنیــت 
و رفتــار کــودکان و نوجوانــان اســت. نظــام آموزشــی ایــران کــه اغلــب بــر حفظ‌محــوری و انتقــال 
یک‌جانبــۀ دانــش اســتوار اســت، نتوانســته به‌طــور کامــل بــا نیازهــای نســل جدیــد همــگام شــود. 
فقــدان آمــوزش مهارت‌هــای زندگــی، تفکــر انتقــادی و مدیریــت هیجانــات، زمینه‌ســاز مشــکلاتی 
چــون اضطــراب، افســردگی و انــزوای اجتماعــی در میــان ایــن گــروه ســنی شــده اســت )فتحــی و 
مطلــق،1390(. ایــن موضــوع زمانــی پیچیده‌تــر می‌شــود کــه فشــارهای اقتصــادی و اجتماعــی، 
ــی  ــد اجتماع ــامت روان و رش ــر س ــی، ب ــای زندگ ــش هزینه‌ه ــن و افزای ــکاری والدی ــه بی ازجمل

کــودکان و نوجوانــان تأثیــر می‌گــذارد.
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ــودکان  ــۀ ک ــه تجرب ــز از مســائلی اســت ک ــه‌ای نی ــی و منطق ــای اجتماع ــن، نابرابری‌ه همچنی
و نوجوانــان را در ایــران تحــت تأثیــر قــرار داده اســت. تفاوت‌هــای میــان مناطــق شــهری و 
روســتایی و همچنیــن شــکاف میــان طبقــات اجتماعــی، فرصت‌هــای نابرابــری را در دسترســی بــه 
آمــوزش، امکانــات فرهنگــی و خدمــات رفاهــی ایجــاد کــرده اســت. به‌عنــوان مثــال، در مناطــق 
محــروم، کــودکان و نوجوانــان اغلــب از دسترســی بــه امکانــات اولیــه محــروم هســتند، در‌حالی‌کــه 
در کلان‌شــهرها، مصرف‌گرایــی و فشــارهای ناشــی از رقابــت اجتماعــی بــر رفتــار و هویــت آنــان 
اثــر می‌گــذارد. در ایــن میــان، انحرافــات اجتماعــی ماننــد اعتیــاد، بزهــکاری و خشــونت در میــان 

برخــی از نوجوانــان، زنــگ خطــری بــرای جامعــه محســوب می‌شــود.
بــا توجــه بــه آنچــه گفتــه شــد، ایــن پژوهــش درصــدد اســت تــا بــا هــدف تحلیــل و بررســی 
ایــن مســائل و بــا تکیــه بــر دیدگاه‌هــای صاحب‌نظــران، تصویــری جامــع و چنــد وجهــی از 
ــه از  ــن اســت ک ــی ای ــه دهــد. پرســش اصل ــران ارائ ــان در ای ــودکان و نوجوان ــت مســائل ک وضعی
منظــر صاحب‌نظــران و نخبــگان دانشــگاهی، مهم‌تریــن مســائل فرهنگــی- اجتماعــی کــودکان و 
نوجوانــان در جامعــه امروزیــن کدام‌انــد؟ درواقــع شناســایی و درک مســائل فرهنگــی و اجتماعــی 
ــروه ســنی  ــن گ ــی ای ــت کنون ــر از وضعی ــه شــناخت بهت ــا ب ــران، نه‌تنه ــان در ای ــودکان و نوجوان ک
کمــک می‌کنــد، بلکــه زمینه‌ســاز سیاســت‌گذاری‌های مؤثــر در حوزه‌هــای آمــوزش، فرهنــگ و 

رفــاه اجتماعــی خواهــد بــود.

پیشینه پژهوش

خدابخـش و احمـدی )1389( مطالعـه‌ای باعنـوان »آسـیب‌پذیری فرهنگـی، اجتماعـی و تربیتـی 
در نوجوانـان و جوانـان« انجـام داد. او در ایـن مطالعـه بـه بررسـی مؤلفه‌هایـی کـه می‌تواننـد از نظر 
فرهنگـی و اجتماعـی نوجوانـان را تحـت تأثیـر قـرار دهند، پرداخته اسـت. بیشـترین زمینۀ آسـیب 
مرتبـط بـا »نقش‌هـای جنسـیتی« و »دیدگاه‌هـای فمنیسـم« بـوده اسـت و بعد »اوقـات فراغت« از 
دیگـر زمینه‌هـای آسـیب در میـان نوجوانـان بیـان شـده بـود. بعـد از آن بـه ترتیـب »مادی‌گرایـی«، 
»گرایـش بـه رسـانه‌های غربـی«، »ارتبـاط بـا جنـس مخالـف«، »ضعـف اعتقـادات و تقیـدات 

مذهبـی« از دیگـر مسـائل و مشـکلات فرهنگـی و اجتماعـی نوجوانـان بیـان شـده بـود.
در پژوهــش »بررســی مهم‌تریــن چالش‌هــای فرهنگــی و تربیتــی در بیــن کــودکان و نوجوانــان« 
کــه توســط محمدمهــدی مرزبــان )1403( انجــام شــده، به‌صــورت کلــی بــه بررســی چالش‌هایــی 
کــه نوجوانــان و کــودکان در عصــر حاضــر بــا آن‌هــا مواجــه هســتند، پرداختــه شــده اســت. نویســنده 
ــی«،  ــی و دین ــد: »چالش‌هــای مذهب ــان می‌کن ــر بی ــه شــرح زی ــن عرصــه را ب مســائل عمــده در ای
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ــزم«، »گرایــش  ــری از فرهنــگ صهیونی ــن«، »تأثیرپذی ــی و عرفان‌هــای دروغی ــج خرافه‌گرای »تروی
بــه پورنوگرافــی و مســائل جنســی«، »کاهــش تأثیرپذیــری اطفــال از والدیــن«، »ترویــج فرهنــگ 
غربــی و بحــران هویــت«، »چالــش دانش‌آمــوزان بــا معلمــان«. وی پیشــنهاد می‌کنــد کــه والدیــن 
می‌تواننــد بــا نقــش نظارتــی خــود و کنتــرل فضاهــای مجــازی مانــع بســیاری از انحرافــات شــوند. 
ــا تأســیس پایگاه‌هــای جــذاب و  ــا ب ــد ت ــی می‌دان ــز بســیار حیات ــن نقــش مســئولان را نی همچنی

مناســب کــودکان و نوجوانــان مانــع از تأثیرگــذاری منفــی فضاهــای مجــازی شــوند.
کشــورهای دیگــر نیــز از بررســی ایــن مســئله در کشــور خــود غافــل نبــوده‌ و بــه نتایــج نســبتاً 
ــوا1  ــا آق ــدو و آدومئ ــه شــده اســت. بای ــه آن پرداخت ــران ب ــه در ای ــارۀ آنچ ــیده‌اند درب مشــابهی رس
ــدارس متوســطه  ــوزان نوجــوان در م ــای دانش‌آم ــه بررســی چالش‌ه ــه ب )2021( در پژوهشــی ک
شــهر غنــا می‌پردازنــد، مهم‌تریــن چالش‌هــای اجتماعــی نوجوانــان را »احســاس طــرد شــدن 
ازســوی دوســتان«، »تــرس و نگرانــی دربــاره آینــده« و »احســاس عــدم جذابیــت نســبت بــه جنــس 

ــد. ــان می‌کنن ــف« بی مخال
هرچنــد مشــابهت‌هایی میــان موضــوع ایــن پژوهــش و پیشــینه‌های مرتبــط پژوهشــی مشــاهده 
ــر  ــرار دادن نظ ــا ق ــوده و مبن ــی احمدی‌ن ــال از بررس ــزده س ــدود پان ــت ح ــا گذش ــا ب ــد، ام می‌ش
خبــرگان مرتبــط بــا ایــن حــوزه در شناســایی و تحلیــل مســائل و مشــکلات فرهنگــی- اجتماعــی 

ــرد. ــی ک ــن پژوهــش تلق ــوان از نوآوری‌هــای ای ــان را می‌ت ــودکان و نوجوان ک

چهراچوبم فهیمو

ــودکان و  ــی ک ــی و اجتماع ــائل فرهنگ ــق مس ــم عمی ــی فه ــدف اصل ــی، ه ــش کیف ــن پژوه در ای
ــی  ــران از منظــر صاحب‌نظــران فرهنگــی و اجتماعــی اســت. چهارچــوب مفهوم ــان در ای نوجوان
ــه  ــرده و زمین ــه را مشــخص ک ــم اولی ــه مفاهی ــد ک ــل می‌کن ــی عم ــای مفهوم ــک راهنم ــوان ی به‌عن
ــن چهارچــوب، به‌جــای  ــم می‌ســازد. ای ــه فراه ــای مصاحب ــن از داده‌ه ــرای اســتخراج مضامی را ب
ــد. ــل داده‌هــا تکامــل یاب ــا تحلی ــا ب ــر طراحــی شــده اســت ت ــت، انعطاف‌پذی پیش‌فرض‌هــای ثاب
فرهنــگ: بــرای »فرهنــگ«، تعاریــف متعــدد و مختلــف بیــان شــده و مصادیــق گوناگــون و 
متنــوع دربــارۀ آن ذکــر کرده‌انــد؛ امــا در بیــن ایــن تعریف‌هــا تعریــف آنتونــی گیدنــز، جامعه‌شناســی 
بریتانیایــی، مقبولیــت بیشــتری دارد. وی فرهنــگ را مجموعــه‌ای از ارزش‌هایــی می‌دانــد کــه 
اعضــای یــک جامعــه معیــن دارنــد و نیــز هنجارهایــی کــه از آن پیــروی و کالاهایــی مــادی کــه تولیــد 
می‌کننــد )گیدنــز، 1373، بــه نقــل از زائــر کعبــه، 1400(. اگــر همیــن تعریــف را بــه لحــاظ دایــرۀ 

1. Baidoo & Acquah
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معنایــی گســترش دهیــم، فرهنــگ حــاوی باورهــا، ارزش‌هــا، هنجارهــا و نمادهاســت. از طرفــی، 
باورهــا و ارزش‌هــا لایه‌هــای عمیــق و غیــر مــادی و از طــرف دیگــر، هنجارهــا و نمادهــا لایه‌هــای 

ســطحی و مــادی فرهنــگ بــه شــمار می‌رونــد.
مســائل اجتماعــی: مفهــوم مســائل اجتماعــی کــه در ابتــدا ماهیتــی علمــی و تخصصــی داشــت، 
ــک  کادمی ــث آ ــاری مباح ــه انحص ــاح از حیط ــن اصط ــی از ای ــتفاده عموم ــترش اس ــل گس به‌دلی
خــارج شــده اســت. بااین‌حــال، همچنــان تعاریــف مختلفــی بــرای مســائل اجتماعــی ارائــه می‌شــود 
کــه هرکــدام رویکردهــای خاصــی را بازتــاب می‌دهنــد. از میــان ایــن تعاریــف، نظریــه هورتــون و 
ولزلــی از اهمیــت ویــژه‌ای برخــوردار اســت؛ زیــرا ویژگی‌هــای اساســی مســائل اجتماعــی در جهــان 
معاصــر را برجســته می‌کنــد. براســاس ایــن نظریــه، ســه عنصــر اصلــی در تعریــف مســئله اجتماعــی 
قابــل توجــه اســت: 1. ایــن مســئله بایــد مــورد نگرانــی بخــش قابــل توجهــی از جامعــه باشــد؛ 2. 
اعضــای جامعــه معتقــد باشــند کــه رفــع آن ضــروری اســت؛ و 3. ایــن بــاور وجــود داشــته باشــد کــه 

فــرد، ســازمان یــا گروهــی مســئولیت حــل آن را بــر عهــده دارنــد )حســینی‌نثار، 1394(.

دوککوجون و ان
کــودک: »کــودک« به‌طــور کلــی بــه فــردی اطــاق می‌شــود کــه در مراحــل اولیــه رشــد جســمانی، 
ذهنــی و اجتماعــی قــرار دارد و هنــوز بــه بلــوغ کامــل نرســیده اســت. در ادبیــات علمــی و حقوقــی، 
ایــن مفهــوم اغلــب بــا محــدودۀ ســنی مشــخص می‌شــود، امــا تعریــف آن فراتــر از ســن تقویمــی 
اســت و بــه ویژگی‌هــای رشــدی و وابســتگی اجتماعــی نیــز بســتگی دارد. از منظــر روان‌شــناختی، 
کــودک بــه فــردی گفتــه می‌شــود کــه در مرحلــه پیش‌عملیاتــی یــا عملیــات عینــی )براســاس نظریــه 
پیــاژه( قــرار دارد و توانایی‌هــای شــناختی او در حــال تکامــل اســت. از دیــدگاه جامعه‌شــناختی، 
ــر  ــه تحــت تأثی ــده می‌شــود ک ــری دی ــوان یــک کنشــگر اجتماعــی در حــال جامعه‌پذی ــودک به‌عن ک

نهادهایــی ماننــد خانــواده، آمــوزش و فرهنــگ قــرار دارد )صفــری شــالی و عباســی،1403(.
نوجــوان: »نوجــوان« بــه فــردی اطــاق می‌شــود کــه در مرحلــه انتقالی میــان کودکی و بزرگســالی 
قــرار دارد. ایــن دوره بــا تغییــرات عمیــق جســمانی )بلــوغ(، شــناختی )تفکــر انتزاعــی( و اجتماعی 
)اســتقلال‌طلبی( همــراه اســت. از دیــدگاه روان‌شــناختی، نوجوانــی بــا نظریه‌هایــی ماننــد مراحــل 
رشــد اریکســون1 )هویــت در برابــر ســردرگمی نقــش( توضیــح داده می‌شــود کــه بــر تــاش بــرای 
ــوان یــک  کیــد دارد. از منظــر جامعه‌شــناختی، نوجــوان به‌عن ــگاه اجتماعــی تأ یافتــن خــود و جای
کنشــگر فعال‌تــر در جامعــه دیــده می‌شــود کــه هــم تحــت تأثیــر ســاختارهای اجتماعــی اســت و هــم 

بــر آن‌هــا اثــر می‌گــذارد )کشــاورز و همــکاران، 1397: 1(

1. Erikson
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ورش پژهوش

در فراینـد پژوهـش، پـس از مشـخص شـدن مسـئلۀ پژوهـش، پژوهشـگر باید به این سـؤال پاسـخ 
دهد که از چه روشـی می‌تواند به سـؤالات تحقیق پاسـخ دهد. اولین گام در انتخاب روش مناسـب 
برای رسـیدن به پاسـخ سـؤالات تحقیق انتخاب پارادایم روشـی با توجه به سـؤالات تحقیق اسـت. 
در ایـن تحقیـق بـا توجـه بـه اینکـه هـدف تحقیـق اکتشـاف و واکاوی ذهنیـت مسـئولان فرهنگـی 

اسـت، طبیعتـاً پارادایـم مناسـب بـا این هدف نیـز پارادایم کیفی اسـت.

ورشاه‌ی شاسانیم و لئاسم یشکلات
راه‌هــای مختلفــی بــرای شناســایی مشــکلات و مســائل کــودکان و نوجوانــان وجــود دارد کــه 

ــرد: ــیم ک ــی تقس ــته کل ــه دو دس ــا را ب ــوان آن‌ه می‌ت
1. دیدگاه مستقیم کودکان و نوجوانان:

• مشاهده رفتار آنان در اجتماع؛
• گفت‌وگو و مصاحبه مستقیم با کودکان و نوجوانان دربارۀ مشکلات‌ خود؛

• استفاده از پرسشنامه‌ها و مصاحبه‌های بازپاسخ.
2. دیدگاه نهادهای مرتبط:

• نظر والدین و مربیان به‌عنوان افراد نزدیک به کودکان و نوجوانان؛
• تحلیل‌های روان‌شناسان و متخصصان حوزۀ کودک و نوجوان؛

• داده‌های تحقیقات و مطالعات پیشین؛
• اطلاعات مراکز فعال در حوزۀ تربیتی و فرهنگی.

در ایـن پژوهـش، به‌دلیـل محدودیـت زمانـی و اهمیـت دقـت در داده‌هـا، روش مراجعـه بـه 
متخصصـان و مؤسسـات تربیتـی انتخـاب شـد. ایـن روش به ما امکان می‌دهد تا علاوه‌بر شـناخت 

مشـکلات ظاهـری، بـه مسـائل ریشـه‌ای‌تر و اساسـی‌تر کـودکان و نوجوانـان نیـز بپردازیـم.
در یــک تحقیــق کیفــی، روش‌هــای گــردآوری و تحلیــل داده نیــز به‌صــورت کیفــی جمــع‌آوری 
می‌شــوند. بــرای پاســخ بــه ســؤال‌های پژوهــش از روش مصاحبــه نیمه‌ســاختاریافته و در مناطــق 

دوردســت و شهرســتان‌ها در بعضــی مــوارد پرسشــنامۀ بازپاســخ اســتفاده شــده اســت.
در ایــن تحقیــق بــرای افزایــش پایایــی، ســؤالات مصاحبــه در اختیــار کارشناســان مربوطــه قرار 
گرفــت و تأییــد حاصــل شــد و همچنیــن بعــد از انجــام اولیــن مصاحبه، ســعی بر آن شــد تــا نواقص 
شــیوۀ مصاحبــه برطــرف شــود؛ بنابرایــن، ســؤالات کلیــدی و گزاره‌هایــی از تحقیقــات اســنادی را 
گــردآوری شــد تــا مصاحبــه از اهــداف کلــی خــارج نشــوند. بــرای هریــک از مصاحبه‌شــوندگان بــر 
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ــم  ــح داده و تفهی ــی را توضی ــم کل ــداف و مفاهی ــد، اه ــر بودن ــه در آن صاحب‌نظ ــوزه‌ای ک ــق ح طب
ــه  ــق ب ــیرهای متعل ــا و تفس ــه گزاره‌ه ــز، هم ــا نی ــا از مصاحبه‌ه ــع‌آوری داده‌ه ــد از جم ــدند. بع ش
هریــک از مصاحبه‌شــوندگان، تفکیــک و عمــل کدگــذاری انجــام شــد. همچنیــن یــک روش بــرای 
تعییــن اعتبــار مصاحبه‌هــا آن اســت کــه به‌لحــاظ صــوری کنتــرل شــود کــه آیــا درجــه‌ای از صحــت 
و وثــوق را کــه در طــول مصاحبــه بــه دنبــال آن بــوده، فراهــم کــرده اســت یــا خیــر؟ کــه در تحقیــق 

حاضــر ایــن نــوع اعتبــار حاصــل شــد.
بــا توجــه بــه موضــوع تحقیــق، لازم بــود کــه از کارشناســان مختلفــی مصاحبــه صــورت پذیــرد 
و موضــوع از ابعــاد مختلــف بررســی و تبییــن شــود. بــه همیــن دلیــل، انتخــاب مصاحبه‌شــوندگان 
هدفمنــد بــود؛ چراکــه نســبت بــه ســوابق کاری و فعالیت‌هــا و علایــق پژوهشــی مصاحبه‌شــوندگان، 
مطالعــه دقیــق صــورت گرفــت. مصاحبه‌هــا در ایــن تحقیــق پیــش بــرده شــد تــا بــه اشــباع داده‌هــا 
دسترســی پیــدا کنیــم. به‌این‌ترتیــب در مصاحبــه بــا کارشناســان، زمانــی کــه روشــن شــد افــراد در 
اظهارنظرهــا و پاســخ‌های خــود نوعــی تکــرار محتــوا را بیــان می‌کننــد، از ادامــه مصاحبــه پرهیــز 
کردیــم؛ چراکــه ایــن نتیجــه حاصــل شــد کــه تحقیــق بــه اشــباع داده‌هــای مــورد نظــر رســیده اســت.

بــا توجــه بــه ســؤالات تحقیــق کــه هــدف از آن‌هــا، کشــف مضامیــن اصلــی مــدّ نظــر فعــالان 
فرهنگــی اســت، بــرای تحلیــل داده‌هــای به‌دســت‌آمده از مصاحبــه بــا مســئولان و فعــالان فرهنگــی 

روش تحلیــل مضمــون انتخــاب شــده اســت.
روش تحلیل مضمون شامل سه مرحله زیر می‌باشد:

1. تجزیه و توصیف متن )کدگذاری توصیفی(؛
2. تشریح و تفسیر متن )کدگذاری تفسیری(؛

3. ادغام و یکپارچه کردن متن )یکپارچه‌سازی از طریق مضامین فراگیر( )فرخی، 1393(.
مصاحبه‌هــا بیــن یــک ســاعت تــا یــک ســاعت و نیــم بــه طــول انجامیــد و مکالمــات ضبــط 
شــد. پــس‌ازآن، مصاحبه‌هــا به‌صــورت متــن و لغــت بــه لغــت در نرم‌افــزار ورد1 پیــاده شــد. 
پــس‌ازآن گــوش دادن کامــل مصاحبــه، توســط محقــق و پیاده‌ســازی آن‌هــا، متن‌هــا بــه نرم‌افــزار 
ــه  ــت و در س ــورت گرف ــی ص ــای اصل ــاس مقوله‌ه ــا براس ــد و کدگذاری‌ه ــل ش ــودا منتق مکس‌کی
مرحلــه کدگــذاری بــاز، کدگــذاری محــوری و کدگــذاری گزینشــی انجــام گرفتنــد. همچنیــن دربــارۀ 
روش پرسشــنامه همــان ســؤالات مصاحبه‌هــا به‌صــورت پرسشــنامه در اختیــار افــراد قــرار گرفــت 
و پاســخ‌ها جمــع‌آوری شــد و از طریــق نرم‌افــزار مکس‌کیــودا، کدگذاری‌هــا صــورت گرفــت. تمــام 
مراحــل مذکــور بــا تفســیر و تحلیــل همــراه اســت امــا در هــر مرحلــه از تحلیــل، ســطح بالاتــری از 

1. Word
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ــد. ــه دســت می‌آی انتــزاع ب
ــر از  ــازده نف ــداد ی ــا تع ــی نیمه‌ســاختار‌یافته ب ــق، مصاحبه‌های ــه ســؤالات تحقی ــرای پاســخ ب ب
فعــالان فرهنگــی ترتیــب داده شــد تــا نظــرات آن‌هــا در حــوزۀ مســائل و مشــکلاتی کــه کــودکان و 
نوجوانــان درزمینــۀ فرهنگــی و اجتماعــی بــا آن مواجــه هســتند، اســتخراج شــود. ایــن مدیــران بــه 

ــد از: ــه، عبارت‌ان ترتیــب زمــان مصاحب

جدول 1. مصاحبه‌شوندگان و کدهای اختصاص داده‌شده به آن‌ها

مستانم

پژوهشگر تربیتیمصاحبه‌شونده کد )1(

آموزگار مدرسه غیردولتی شهر اراک، کارشناس ارشد علوم قرآنیمصاحبه‌شونده کد )2(

معاون پرورشی مدرسه شاهد منطقه 9. 29 سال سابقه کار، لیسانس علوم پرورشیمصاحبه‌شونده کد )3(

مصاحبه‌شونده کد )4(
معاون اتحادیه انجمن‌های دانش‌آموزی - مدرس حوزه رسانه و فضای مجازی- مدرس 
ضمن خدمت آموزش‌وپرورش- فوق لیسانس مشاور خانواده و دانشجوی دکتری مشاور 

خانواده

فعال فرهنگی و اجتماعیمصاحبه‌شونده کد )5(

مصاحبه‌شونده کد )6(
کارشناسی ارشد جامعه‌شناسی گرایش مطالعات جوانان، معلم و مربی متوسطه اول و 

دوم- فعال فرهنگی و اجتماعی

معلم متوسطه اول زاهدان، کارشناس دبیریمصاحبه‌شونده کد )7(

پژوهشگر تربیتی و فعال فرهنگی و اجتماعیمصاحبه‌شونده کد )8(

معاون انجمن حمایت از کودکان کارمصاحبه‌شونده کد )9(

مشاور حوزه کودک و نوجوان دکترای تخصصی مشاورهمصاحبه‌شونده کد )10(

مسئول فرهنگی کانون پرورش فکری کودک و نوجوانمصاحبه‌شونده کد )11(

لازم بــه ذکــر اســت به‌منظــور اولویت‌بنــدی مســائل و مشــکلات، فراوانــی آن‌هــا در ســخنان 
مصاحبه‌شــونده‌ها و نظرســنجی از آن‌هــا معیــار تعییــن آن قــرار گرفــت.

یتفاهاه‌ی پژهوش

بعدازآنکــه متــن مصاحبه‌هــا پیاده‌ســازی شــد، بــا اســتفاده از نرم‌افــزار MAXQDA در ســه مرحلــه 
کدگــذاری توصیفــی، تفســیری و یکپارچه‌ســازی شــدند. کدهــای بــاز یــا مضامیــن اولیــه، مضامیــن 
پایــه و مضامیــن محــوری در ادامــه خواهنــد آمــد. بــا توجــه بــه مصاحبه‌هایــی کــه بــا کارشناســان و 
صاحب‌نظــران حــوزۀ کــودک و نوجــوان صــورت گرفــت، مســائل فرهنگــی و اجتماعــی دو مقولــۀ 

اصلــی بودنــد کــه بررســی شــدند.
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 و لئاسمچالشاه‌ی و یگنهرف ادوک یعامتجکوجون و ان
ایــن پژوهــش، تحلیــل داده‌هــا از طریــق ســه مرحلــه کدگــذاری توصیفــی، تفســیری و  در 
ــه از  ــون اولی ــداد 25 مضم ــی، تع ــذاری توصیف ــه کدگ ــدا در مرحل ــد. ابت ــام ش ــازی انج یکپارچه‌س
داده‌هــای مصاحبه‌هــا اســتخراج شــد. ســپس در مرحلــه کدگــذاری تفســیری، ایــن مضامیــن بــه نــه 
مضمــون پایــه دســته‌بندی شــدند. درنهایــت، در مرحلــه یکپارچه‌ســازی، مضامیــن پایــه بــه دو طبقــه 
فراگیــر تقســیم شــدند کــه به‌ترتیــب شــامل مضامیــن محــوری »فرهنگــی« و »اجتماعــی« بودنــد.
طبـق جـدول دو، مسـائل »فرهنگـی« کـودکان و نوجوانـان در چهـار حوزۀ کلی طبقه‌بندی شـده 
اسـت. بـرای هـر حـوزه، زیرمؤلفه‌هایـی تعریـف شـده کـه اعـداد داخـل پرانتـز نشـان‌دهندۀ کدهـای 

مصاحبه‌شـوندگانی اسـت کـه ایـن مؤلفه‌هـا از تحلیـل نظـرات آن‌ها اسـتخراج شـده اسـت.

جدول 2. مسائل فرهنگی حوزۀ کودک و نوجوان

مضماین اولیهمضماین پایهمضماینم حروی

شاخص‌های فرهنگی
هویت نوجوان

باورها و اعتقادات

ضعف باورهای تمدنی و ملّی
)8 ،9 ،10 ،11(

ضعف باورهای دینی و مذهبی
)3 ،4 ،5 ،6 ،8 ،9 ،10 ،11(

شک و تردید در ارائه باورها و اعتقادات

ارزش‌ها و هنجارها

 کاهش امید به آینده
)5 ،6 ،10،8(

 کاهش پایبندی به هنجارها و ارزش‌ها
)4 ،5 ،6 ،8 ،9 ،10 ،11(

ضعف وجود اندیشه‌های عمیق
)4 ،5 ،6 ،8 ،9(

رفتارها پوشش و سمبل‌ها

مطابقت کم با روحیات نوجوان
)5 ،6 ،10(

الگوبرداری از جامعه
)3 ،6 ،8 ،9 ،10 ،11(

الگوبرداری از رسانه‌ها و فرهنگ بیگانه
)1 ،2 ،3 ،5 ،6 ،9 ،10 ،11(
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مضماین اولیهمضماین پایهمضماینم حروی

شاخص‌های فرهنگی
هویت نوجوان

چالش مربوط به اوقات فراغت

محیط‌ها و فعالیت‌های آسیب‌زا
)5 ،6 ،8(

کمبود مجتمع‌های فرهنگی و تفریحی عمومی
)3 ،4 ،5 ،6 ،9 ،10(

کلاس‌های فوق‌برنامه اجباری و پولی
)3(

فضای مجازی رهاشده
)4 ،6 ،8 ،10 ،11(

جدول 3. مسائل اجتماعی حوزۀ کودک و نوجوان

مضماین اولیهمضماین پایهمضماینم حروی

شاخص‌های اجتماعی ارتباطی
هویت نوجوان

ارتباط با جامعه

ضعف جامعه‌پذیری
)1 ،3 ،4 ،6 ،8 ،11(

ضعف مهارت‌های گروهی
)3 ،6(

ترس از قضاوت دیگران
)3(

ارتباط با خانواده

فردگرایی
)1،6،10(

ضعف مهارت‌های فرزندپروری
)3 ،4 ،5 ،6 ،8 ،9 ،10(

عدم درک متقابل
)3 ،5 ،8 ،10(

ارتباط با سازمان‌ها و نهادها
ضعف در پایبندی به قوانین

)4 ،5 ،9(

ادراک خود

هویت‌یابی
)4 ،6 ،8 ،9 ،10(

خودمحوری
)4 ،5 ،6(

ارتباط با دوستان و همسالان
آشنایی کم با مهارت‌های زیست جنسی

)6 ،9 ،10(
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مضماین اولیهمضماین پایهمضماینم حروی

شاخص‌های اجتماعی ارتباطی
هویت نوجوان

ارتباط با دوستان و همسالان
تأثیرپذیری از همسالان

)5 ،8 ،10(

ارتباط با فضای مجازی
عدم تعادل بین روابط اجتماعی واقعی 

و مجازی
)1 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11(

در حــوزه »باورهــا و اعتقــادات«، »ضعــف در باورهــای تمدنــی و ملّــی« یکــی از چالش‌هــای 
شناسایی‌شــده اســت کــه حداقــل چهــار نفــر از کارشناســان بــه آن اشــاره کرده‌انــد. ازجملــه 

ــد: ــاره می‌کن ــورد اش ــن م ــه ای ــه ب ــوندۀ س مصاحبه‌ش
کدام‌یک دکور میدان آزادی دارند، اما در خانه‌شان صلیب  »مثلًا در خانواده‌ها 

می‌خرند و می‌اندازند و می‌گوید آخه خوشگله و می‌اندازند«.

درزمینــۀ »باورهــای دینــی و مذهبــی«، هشــت نفــر از مصاحبه‌شــوندگان تضعیــف ایــن بعــد 
ــد: ــورد می‌گوین ــن م ــار در ای ــه مصاحبه‌شــوندۀ ســه و چه ــرای نمون ــد. ب ــد کرده‌ان ــا را تأیی از باوره

»بحران معنویت، بازگشت به خویشتن است و حس به تمایل به ترمیم و فردی که 

بتوان به او اتکا کرد و وجود کاملی که بتوان به آن اعتقاد داشت«.

»در بحث باطنی اعتقادات و دین خود را دارند؛ ولی در ظاهر نشان نمی‌دهد«.

 ایــن یافته‌هــا نشــان می‌دهــد کــه یکــی از اصلی‌تریــن چالش‌هــای فرهنگــی کــودکان و 
ــت. ــی اس ــی و مذهب ــای دین ــف باوره ــان، ضع نوجوان

کــودکان بــا ورود بــه دورۀ نوجوانــی و افزایش میل به اســتقلال، بســیاری از آن‌هــا از چهارچوب 
ــن  ــد. در ای ــدا می‌کنن ــه ســمت باورهــای ضــد دینــی ســوق پی ــواده خــارج شــده و ب اعتقــادی خان
میــان، رســانه‌ها و تبلیــغ ســبک زندگــی غربــی نیــز نقــش چشــمگیری در تقویــت ایــن گرایش‌هــا 
دارنــد. ایــن شــرایط، موجــب نگرانــی والدیــن و متولیــان تربیتــی شــده اســت )ابراهیمــی کیپایــی و 
گاهــی  عامریــان، 1399: 106(. در مــواردی نیــز، والدیــن و مربیانــی کــه خــود از اصــول تربیتــی آ

کافــی ندارنــد، بــا رفتارهــای نادرســت بــه تضعیــف باورهــای فرزنــدان خــود دامــن می‌زننــد.
یکــی دیگــر از چالش‌هــای شناسایی‌شــده در حــوزۀ مســائل فرهنگــی، »کاهــش امیــد بــه آینــده 
در میــان نوجوانــان« اســت. ایــن گــروه ســنی به‌دلیــل تأثیرپذیــری از ســبک زندگــی اینفلوئنســرها 
ــده  ــرای آین ــخص ب ــده‌ای مش ــه و ای ــدون برنام ــب ب ــازی، اغل ــای مج ــی از فض ــکلات ناش و مش
زندگــی می‌کننــد و تصمیمــات خــود را بیشــتر بــر مبنــای لــذت آنــی اتخــاذ می‌کننــد. چنــد نمونــه 

از جملاتــی کــه بیانگــر ایــن مســئله اســت:
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مصاحبه‌شونده شمارۀ پنج دراین‌باره می‌گوید:
»الان مسئله مهاجرت را می‌بینیم که بچه‌ها به‌دلیل اینکه هیچ امیدی به آینده 

ندارند به فکر مهاجرت هستند«

مصاحبه‌شوندۀ شمارۀ هشت و ده نیز به‌ترتیب می‌گویند:
»یکی از چالش‌های جدی برای نوجوانان درزمینۀ فرهنگ و اجتماعی، موضوع 

آینده است که برایشان یا مبهم است یا نامطلوب و سیاه است و باعث میشه 

احساس رضایت نداشته باشد«.

»بچه‌ها می‌گویند به چه امیدی درس بخوانم؟ به چه امیدی به آینده فکر کنیم و 

بریم مهندسی بخونم؟«

درزمینــۀ پایبنــدی بــه ارزش‌هــا و هنجارهــای اجتماعــی، یکــی از مهم‌تریــن چالش‌هــای 
نوجوانــان، کاهــش التــزام بــه ایــن ارزش‌هــا اســت کــه عمدتــاً در دو حــوزۀ ملّــی و مذهبــی نمــود پیدا 
می‌کنــد. ایــن عــدم پایبنــدی، در مــواردی ماننــد حجــاب و ســبک پوشــش دختــران و پســران قابــل 
مشــاهده اســت، امــا جنبه‌هــای دیگــر آن شــامل گرایــش بــه رفتارهــای پرخطــر ماننــد مصــرف مواد 

مخــدر و روابــط اجتماعــی غیرمتعــارف نیــز بــه چشــم می‌خــورد.
ــر اســت  ــی و اســامی، اندیشــه‌ورزی و تفک ــای دین ــای اساســی در دیدگاه‌ه ــی از ارزش‌ه یک
ــود، زمینه‌ســاز  ــن کمب ــد. ای ــه آن توجــه می‌کنن ــر ب ــروز کمت ــان ام ــف، نوجوان ــل مختل ــه دلای ــه ب ک
بــروز مشــکلات متعــدد در ابعــاد فرهنگــی و اجتماعــی شــده اســت. در ایــن ســن، نیــاز بــه دیــده 
شــدن یکــی از ویژگی‌هــای بــارز نوجوانــان اســت کــه ایــن نیــاز در ســبک پوشــش و رفتــار آن‌هــا 
منعکــس می‌شــود. بــا درک ایــن ویژگــی، می‌تــوان موضوعاتــی ماننــد اســتفاده از فرم‌هــای واحــد 
در مــدارس را کــه گاه بــا روحیــات و نیازهــای نوجوانــان ناســازگار اســت، مــورد ارزیابــی قــرار داد.
در ایــن راســتا، مســائل مالــی و اقتصــادی نیــز قابــل توجــه اســت؛ به‌ویــژه در مناطــق محــروم، 
ــه چالشــی جــدی تبدیــل  ــد و ایــن امــر ب ــه فرم‌هــای واحــد را ندارن ــوان تأمیــن هزین خانواده‌هــا ت
ــر فــرم واحــد  می‌شــود. ازســوی‌دیگر، در مناطقــی کــه پوشــش‌های محلــی رواج دارنــد، اصــرار ب
ــه  ــود ک ــی ش ــا پوشــش‌هایی معرف ــود ی ــی ش ــی و فرهنگ ــت قوم ــف هوی ــد موجــب تضعی می‌توان
بــا فرهنــگ و ســنت‌های محلــی در تضــاد اســت. ایــن مســائل، به‌طــور غیرمســتقیم، از عوامــل 

ــده محســوب می‌شــوند. ــی در نســل‌های آین ــف فرهنــگ ملّ تضعی
یکــی دیگــر از چالش‌هــای مرتبــط بــا رفتــار و پوشــش نوجوانــان، الگوبــرداری آن‌هــا از 
ــار و  ــه رفت ــرد ک ــی صــورت می‌گی ــب از گروه‌های ــرداری اغل ــن الگوب ــه اســت. ای رســانه‌ها و جامع
پوشــش آن‌هــا بــا فرهنــگ ایرانــی- اســامی همخوانــی نــدارد. در ایــن میــان، نقــش ســلبریتی‌ها 
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ــان بــرای جلوگیــری از طــرد شــدن توســط  به‌عنــوان الگوهــای اجتماعــی برجســته اســت. نوجوان
همســالان خــود، بــه ســمت رفتارهــا و ســبک پوشــش ســلبریتی‌ها گرایــش پیــدا می‌کننــد. چنــد 

ــر اســت: ــوارد زی ــامل م ــوندگان ش ــای مصاحبه‌ش ــه از گفته‌ه نمون
مصاحبه‌شوندۀ سه بیان می‌کند:

»اصلی‌ترین مسئله بحث، ظاهر بچه‌ها هست که دوست دارند هم رنگ جماعت 

باشند«.

مصاحبه‌شوندۀ ده نیز در این خصوص می‌گوید:
می‌کند.  الگوبرداری  دارند  خواننده‌ها  و  پیت  برد  و  گومز  سلنا  از  »بچه‌ها 

ساسی‌مانکن و بی‌تی‌اس و ... مجاورت را باید درست کنیم«.

ایــن مســئله بــه ماهیــت فناوری‌هــای ارتباطــی بــاز می‌گــردد کــه تمرکــز رســانه‌ها از متن‌محوری 
بــه تصویرمحــوری تغییــر یافتــه اســت. در ایــن فضــای تصویرمحــور، کســانی تأثیرگذارتــر هســتند 
کــه تصویرســازی بهتــری از خــود ارائــه دهنــد. ســلبریتی‌ها، بــا بهره‌گیــری از دسترســی گســترده بــه 
شــبکه‌های اجتماعــی، شــهرت و جذابیــت شــخصیتی توانســته‌اند نفــوذ زیــادی بــر ســبک زندگــی 

و نگــرش نوجوانــان داشــته باشــند.
براســاس پژوهش‌هــا، مرجعیــت فکــری ســلبریتی‌ها بیــش از گذشــته گســترش یافتــه اســت؛ 
مرجعیتــی کــه در فقــدان سیاســت‌گذاری‌های مؤثــر فرهنگــی، نوجوانــان را به‌طــور روزافــزون 
ــا را در فضــای  ــی آن‌ه ــای اجتماع ــرار داده و کنش‌ه ــروه ق ــن گ ــرش ای ــار و نگ ــر رفت تحــت تأثی

ــرده اســت )چاووشــی، 1402( مجــازی محصــور ک
پاســخ‌های  جمع‌بنــدی  و  مصاحبه‌هــا  تحلیــل  از  حاصــل  یافته‌هــای  بــه  توجــه  بــا 
مصاحبه‌شــوندگان، چالش‌هــا و مســائل فرهنگــی نوجوانــان در ایــران به‌ترتیــب اولویــت بــه 
شــرح زیــر دســته‌بندی می‌شــوند: ضعــف باورهــای مذهبــی و دینــی، عــدم پایبنــدی بــه ارزش‌هــا، 
الگوبــرداری از رســانه‌ها و فرهنــگ بیگانــه و الگوبــرداری از جامعــه و همســالان. ســایر مســائل 
نظیــر ضعــف باورهــای ملّــی، کاهــش امیــد بــه آینــده، عــدم توجــه بــه تفکــر و اندیشــه‌ورزی و عــدم 

ــد. ــرار دارن ــدی ق ــای بع ــی در اولویت‌ه ــات نوجوان ــا روحی ــق پوشــش ب تطاب
اوقــات فراغــت، به‌عنــوان یکــی از مهم‌تریــن مؤلفه‌هــای فرهنگــی، موضوعــی اســت کــه اکثــر 
ــزی و چــه  ــا برنامه‌ری ــی آزاد، چــه ب ــازۀ زمان ــن ب ــر هســتند. ای ــا آن درگی ــان ب خانواده‌هــا و نوجوان
بــدون آن، نقشــی حیاتــی در تربیــت و آینــده کــودکان و نوجوانــان ایفــا می‌کنــد. برهمین‌اســاس، 
موضــوع اوقــات فراغــت به‌صــورت مجــزا در مصاحبه‌هــا بررســی شــد و دیدگاه‌هــای کارشناســان 

در ایــن زمینــه جمــع‌آوری شــد.
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کارشناس ده معتقد است:
»بعد از ظهرها و این برهۀ زمانی جای بحران زندگی نوجوان است. کسی که بیکار 

است، ذهنش مستعد زندگی شیطانی است«.

کارشناس نه به زبان دیگری به این موضوع اشاره می‌کند:
»متأسفانه محیط سالمی هم ندارند که بتوانند بچه‌ها حداقل رشد جسمانی خود 

را داشته باشند«.

ــد  ــی می‌کنن ــف زندگ ــق مختل ــه در مناط ــی ک ــودکان و نوجوانان ــت، ک ــات فراغ ــوزۀ اوق در ح
ــن مشــکلات  ــی مواجــه هســتند. در مناطــق کم‌برخــوردار، مهم‌تری ــا چالش‌هــا و شــرایط متفاوت ب
ــد  ــازی و رفت‌وآم ــا، محــل ب ــن محیط‌ه ــه ای ــای نامســاعد اســت؛ به‌طــوری‌ ک ناشــی از محیط‌ه
ــراد  ــور اف ــر حض ــاری نظی ــای رفت ــود ناهنجاری‌ه ــد. وج ــرار می‌دهن ــعاع ق ــودکان را تحت‌الش ک
معتــاد، گفتمان‌هــای نامناســب، خریدوفــروش مــواد مخــدر و ســرقت ازجملــه چالش‌هایــی اســت 
کــه کــودکان در ایــن مناطــق تجربــه می‌کننــد. ایــن شــرایط منجــر بــه آشــنایی کــودکان بــا جرائــم 
از ســنین بســیار پاییــن، حتــی از ســه ســالگی، می‌شــود. در کنــار ایــن معضــات، نبــود امکانــات 
ــودکان و  ــرای ک ــد برنامه‌هــای جــذاب و ســالم ب ــه بتوانن ــز فرهنگــی و تفریحــی عمومــی ک و مراک

ــد. ــن چالش‌هــا می‌افزای ــر شــدت ای ــد، ب ــه کنن ــان ارائ نوجوان
در مناطــق جرم‌خیــز، کــودکان و نوجوانــان پــس از ســاعات مدرســه اغلــب در کوچــه و خیابــان 
بــدون نظــارت رهــا می‌شــوند. هرچنــد ایــن تعامــات بــا همســالان ممکــن اســت بــه رشــد اجتماعی 
آن‌هــا کمــک کنــد، امــا از منظــر فرهنگــی پیامدهــای مخربــی دارد. ایــن کــودکان در ســنین پاییــن با 
پدیده‌هایــی نظیــر اســتعمال دخانیــات، خریدوفــروش مــواد مخــدر و روابــط ناســالم آشــنا می‌شــوند 

کــه بــرای ســن آن‌هــا کاملًا نامناســب اســت.
نکتــه قابــل ‌توجــه ایــن اســت کــه معضــل مصــرف مــواد مخــدر تنهــا بــه مناطــق کم‌برخــوردار 
ــت اقتصــادی  ــا وضعی ــی در محله‌هــای ب ــه و حت ــش در مناطــق مرف ــن چال محــدود نمی‌شــود؛ ای
متوســط نیــز مشــاهده می‌شــود. بااین‌حــال، دلایــل گرایــش بــه مــواد مخــدر در ایــن مناطــق 
متفــاوت اســت. در مناطــق مرفــه، دوســتان نابــاب و فضــای رســانه‌ای به‌عنــوان عوامــل اصلــی 
تشــدیدکننده مطــرح می‌شــوند، درصورتی‌کــه در مناطــق کم‌برخــوردار، بی‌توجهــی والدیــن، محیــط 
ناســالم و تأثیــرات فضــای رســانه‌ای به‌طــور هم‌زمــان بــر ایــن گرایــش اثرگــذار هســتند؛ بنابرایــن، 
بــا توجــه بــه تأثیــر عمیــق اوقــات فراغــت بــر رشــد فرهنگــی و اجتماعــی کــودکان و نوجوانــان، 
ــور  ــای مذک ــع چالش‌ه ــی و رف ــازۀ زمان ــن ب ــت ای ــود کیفی ــرای بهب ــر ب ــزی مؤث ضــرورت برنامه‌ری

بیش‌ازپیــش احســاس می‌شــود.
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اوقــات فراغــت نوجوانــان، به‌ویــژه در شــرایطی کــه بــدون برنامه‌ریــزی مناســب رهــا 
می‌شــوند، می‌توانــد بســتری بــرای انحرافــات اجتماعــی و فرهنگــی باشــد. نوجوانانــی کــه بعــد از 
ســاعات مدرســه بــدون هدایــت و نظــارت رهــا می‌شــوند، چــه در مناطــق مرفــه و چــه در مناطــق 
محــروم، در معــرض خطراتــی قــرار می‌گیرنــد کــه ممکــن اســت از فضــای مجــازی تــا محیط‌هــای 
نامســاعد حقیقــی را شــامل شــود. ایــن وضعیــت بــر تربیــت، ارزش‌هــا و باورهــای آن‌هــا تأثیــر 

منفــی خواهــد داشــت.
در ایــن زمینــه، آموزه‌هــای دینــی نیــز هشــداردهنده هســتند. امــام محمدباقــر )ع( در حدیثــی 
اشــاره دارنــد کــه یکــی از موقعیت‌هایــی کــه شــیطان بیشــترین اثرگــذاری را بــر انســان دارد، زمانــی 

اســت کــه فــرد تنهــا و بیــکار اســت:
یْطَانَ أَشَدَّ مَا یَهُمُّ بِالْإِنْسَانِ حِینَ یَكُونُ وَحْدَهُ خَالِیاً” “إِنَّ الشَّ

)شیطان بیشترین تمرکز خود را بر انسان می‌گذارد هنگامی که او تنها و بیکار باشد(.
عــدم وجــود محیط‌هــای ســالم و مناســب بــرای گــذران اوقــات فراغــت، مهم‌تریــن چالــش در 
ایــن حــوزه اســت. نوجوانانــی کــه بعــد از مدرســه رهــا می‌شــوند، بســته بــه موقعیــت جغرافیایــی و 

وضعیــت اقتصــادی خانــواده، بــا شــرایط متفاوتــی مواجــه می‌شــوند:
•	 در مناطــق مرفــه شــهری، نوجوانــان ممکــن اســت ســاعات زیــادی را در کافه‌هــا، مراکــز 

خریــد و بــا دوســتان دختــر و پســر خــود بگذراننــد. ایــن محیط‌هــا اغلــب فاقــد شــرایط 
تربیتــی و فرهنگــی مناســب هســتند و می‌تواننــد زمینه‌ســاز رفتارهــای آســیب‌زا باشــند.

•	 در مناطق محروم، کوچه‌ها و خیابان‌ها به محل تجمع و سرگرمی نوجوانان تبدیل می‌شوند. 
به‌دلیل وجود ناهنجاری‌هایی همچون رفتارهای نامناسب، خطر آشنایی  این فضاها نیز 
زودهنگام با مواد مخدر و روابط ناسالم را به همراه دارند. این شرایط، بدون شک، اثرات 

اجتماعی و فرهنگی منفی قابل‌توجهی بر نوجوانان و جامعه خواهد داشت.
یکــی از دلایــل اصلــی بــروز چنیــن چالش‌هایــی، نبــود امکانــات عمومــی فرهنگــی و تفریحــی 
در دســترس بــرای همــه اقشــار جامعــه اســت. مراکــز فرهنگــی و تفریحــی موجــود، عمدتــاً توســط 
بخــش خصوصــی اداره می‌شــوند و هزینه‌هــای بــالای آن‌هــا مانــع دسترســی خانواده‌هــای بــا درآمــد 
متوســط و پاییــن بــه ایــن امکانــات می‌شــود. ایــن امــر، کــودکان و نوجوانــان طبقــات محــروم را 
در شــرایط دشــوارتری قــرار می‌دهــد. حتــی در مناطقــی کــه پارک‌هــا یــا امکانــات عمومــی وجــود 
ــال،  ــوان مث ــت نمی‌شــوند. به‌عن ــا به‌درســتی مدیری ــال هســتند ی ــاً غیرفع ــا غالب ــن فضاه دارد، ای
ــا شــعبه‌های متعــدد و ظرفیت‌هــای  ــد ب ــه می‌توان ــان ک ــودکان و نوجوان ــرورش فکــری ک ــون پ کان
ــرداری  ــه دهــد، به‌دلیــل کمبــود بودجــه به‌درســتی مــورد بهره‌ب موجــود خــود خدمــات متنوعــی ارائ
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ــن کانون‌هــا  ــه ای ــد ســینماهای وابســته ب ــی مانن ــان‌ده اســت. امکانات ــرد و گاهــی زی ــرار نمی‌گی ق
نیــز به‌نــدرت اســتفاده می‌شــوند و فرصت‌هــای پــرورش فرهنگــی نوجوانــان را از بیــن می‌برنــد.
مشــکل کمبــود مراکــز فرهنگــی و تفریحــی بــرای دختــران، بیــش از پســران احســاس می‌شــود. 
دختــران بــه فضایــی نیــاز دارنــد کــه فعالیت‌هــای فرهنگــی، هنــری و تفریحی متناســب بــا روحیات 
و نیازهــای آن‌هــا را ارائــه دهــد. نبــود چنیــن محیط‌هایــی، دختــران را به‌ویــژه در ســنین نوجوانــی 

بــه ســمت رفتارهــای جبرانــی و تــاش بــرای دیــده شــدن در فضــای جامعــه ســوق می‌دهــد.
ــاز  ــن نی ــر ای ــان اســت. اگ ــای روان‌شــناختی نوجوان ــده شــدن، یکــی از ویژگی‌ه ــه دی ــل ب می
به‌درســتی مدیریــت نشــود، ممکــن اســت در قالــب رفتارهــای ناپســند و خودنمایــی منفــی بــروز 
ــت  ــت تقوی ــان را به‌صــورت مثب ــای نوجوان ــه اســتعدادها و توانایی‌ه ــی ک ــد. ایجــاد محیط‌های کن

ــر اســت. ــه آن‌هــا امــکان مرئــی شــدن ســالم را بدهــد، ضرورتــی اجتناب‌ناپذی ــد و ب کن
اوقــات فراغــت، یکــی از مؤلفه‌هــای مهــم در زندگــی کــودکان و نوجوانــان اســت کــه می‌توانــد 
بســتری بــرای رشــد شــخصیتی، فرهنگــی و اجتماعــی آنــان فراهــم کنــد؛ امــا در بســیاری از مــوارد، 
برنامه‌ریــزی نامناســب یــا فقــدان امکانــات کافــی، ایــن زمــان را بــه یــک چالــش اساســی تبدیــل 
کــرده اســت. بســیاری از کــودکان و نوجوانــان به‌دلیــل فشــار والدیــن و جامعــه، مجبور به شــرکت در 
کلاس‌هــای فوق‌برنامــه متعــددی همچــون زبــان، موســیقی و ســایر فعالیت‌هــای آموزشــی هســتند. 
ایــن برنامه‌ریــزی گاه بــدون در نظــر گرفتــن علایــق و اســتعدادهای فــردی آنــان انجــام می‌شــود. 
والدیــن غالبــاً نظــر فرزنــدان خــود را جویــا نمی‌شــوند و کلاس‌هــا را صرفــاً براســاس تصــور خــود از 

موفقیــت و پیشــرفت انتخــاب می‌کننــد.
ــان  ــزۀ نوجوان ــش انگی ــودگی و کاه ــی، فرس ــه دل‌زدگ ــده ب ــد در آین ــی می‌توان ــن وضعیت چنی
بــرای مشــارکت در فعالیت‌هــای آموزشــی یــا فرهنگــی منجــر شــود. علاوه‌بــر ایــن، درصورتی‌کــه 
نوجوانــان ایــن کلاس‌هــا را به‌دلیــل عــدم علاقــه تــرک کننــد، ممکــن اســت اوقــات فراغــت خــود 
را صــرف فعالیت‌هــای آســیب‌زا یــا حتــی خــاف کننــد. یکــی از مســائل جــدی در بحــث اوقــات 
فراغــت کــودکان و نوجوانــان، گســترش اســتفاده از فضــای مجــازی اســت. به‌ویــژه پــس از دوران 
ــش  ــک چال ــه ی ــن موضــوع ب ــه دســتگاه‌های هوشــمند، ای ــودکان ب ــش دسترســی ک ــا و افزای کرون
اساســی تبدیــل شــده اســت. بســیاری از والدیــن بــدون دانــش کافــی درزمینــۀ فضــای مجــازی، 

ــد. ــرار می‌دهن ــدان خــود ق ــار فرزن ــی در اختی ــچ محدودیت ــدون هی تلفن‌هــای همــراه را ب
کارشناس ده در این خصوص می‌گوید:

»نوجــوان مــا بیــکار اســت و در ایــن بیــکاری در یوتیــوب و ســرورهای مختلــف و در فضــای 
رســانه چــک می‌کنــد«.
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در مــواردی نیــز والدیــن به‌طــور عمــدی از ایــن ابزارهــا بــرای ســرگرم کــردن فرزنــدان و کســب 
زمــان فراغــت بــرای خــود اســتفاده می‌کننــد. ایــن رفتــار باعــث می‌شــود کــودکان و نوجوانــان بدون 
نظــارت و راهنمایــی لازم بــه اینترنــت و شــبکه‌های اجتماعــی دسترســی پیــدا کننــد. نتیجــه چنیــن 
ــت  ــراری دوســتی‌های مجــازی آســیب‌زا و درنهای ــا محتواهــای نامناســب، برق ــدی، مواجــه ب رون

افزایــش احتمــال بــروز ناهنجاری‌هــای رفتــاری اســت.
ــی  ــای عموم ــود فضاه ــت، کمب ــات فراغ ــوزۀ اوق ــی در ح ــای اساس ــر از چالش‌ه ــی دیگ یک
فرهنگــی و تفریحــی اســت. بســیاری از ایــن فضاهــا توســط بخــش خصوصــی مدیریــت می‌شــوند 
و هزینه‌هــای بــالای اســتفاده از آن‌هــا، اقشــار کم‌درآمــد و حتــی طبقــه متوســط را از بهره‌منــدی از 

ــد. ایــن امکانــات محــروم می‌کن
علاوه‌بــر کمبــود امکانــات، ناســالم بــودن برخــی محیط‌هــا نیــز مشــکل‌آفرین اســت. در 
محله‌هــای محــروم، نبــود فضاهــای تفریحــی و فرهنگــی کافــی، نوجوانــان را مجبــور بــه گذرانــدن 
ــد  ــی مانن ــای محیط ــا ناهنجاری‌ه ــر ب ــن ام ــه ای ــد ک ــا می‌کن ــا و کوچه‌ه ــود در خیابان‌ه ــان خ زم
بزهــکاری و رفتارهــای آســیب‌زا همــراه اســت. براســاس جمع‌بنــدی نظــرات و پاســخ‌های 
ــرد: ــدی ک ــر اولویت‌بن ــب زی ــت را به‌ترتی ــات فراغ ــای اوق ــوان چالش‌ه ــوندگان، می‌ت مصاحبه‌ش
1. فضـای مجـازی و نفـوذ رسـانه‌ها: کـودکان و نوجوانانـی کـه زمـان آزاد خـود را بـه بازی‌های 
تربیـت  از  اختصـاص می‌دهنـد، عماًل  اجتماعـی  اپلیکیشـن‌ها و شـبکه‌های  رایانـه‌ای، 
والدیـن، مدرسـه و جامعـه فاصلـه گرفتـه و تحـت تأثیـر مسـتقیم رسـانه‌ها قـرار می‌گیرنـد.
2. کمبــود فضاهــای فرهنگــی و تفریحــی عمومــی: اکثــر امکانــات موجــود به‌صــورت خصوصی 

و پولــی اداره می‌شــوند و دسترســی بــه آن‌هــا بــرای اقشــار کم‌درآمــد دشــوار اســت.
ــن  ــر گرفت ــدون در نظ ــاً ب ــان غالب ــن و مربی ــتعدادها: والدی ــق و اس ــه علای ــه ب ــدم توج 3. ع
ــان، برنامه‌هــای اوقــات فراغــت آن‌هــا  اســتعدادها و علاقه‌مندی‌هــای کــودکان و نوجوان

را طراحــی می‌کننــد.
4. ناســالم بــودن محیط‌هــای موجــود: بــا بهبــود زیرســاخت‌های فرهنگــی و بازســازی 

محله‌هــای محــروم، می‌تــوان تــا حــدودی از اثــرات منفــی ایــن عامــل کاســت.
یکـی دیگـر از مضامین‌محـوری در ایـن پژوهش مسـائل اجتماعی اسـت. مسـائل و مشـکلات 
اجتماعـی، مرتبـط بـا نـوع رابطـه‌ای اسـت کـه کـودک و نوجـوان بـا اطرافیـان و همچنیـن مهـارت 
ادراک خـود برقـرار می‌کنـد؛ بنابرایـن بـا توجـه بـه نـوع تعامالت کـودک و نوجـوان، می‌تـوان 
شـش دسـته تعامـل را بـرای او تعریـف کـرد کـه به‌ترتیـب در هرکـدام از ایـن نـوع ارتباطـات، کـد 
مصاحبه‌شـونده‌ها و کدهای دریافت‌شـده در جدول شـمارۀ یک به‌صورت خلاصه بیان شـده اسـت.
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ــه، در  ــا جامع ــاط ب ــان در ارتب ــدۀ نوجوان ــش عم ــدول، چال ــده در ج ــات بیان‌ش ــق اطلاع طب
ــرس از قضــاوت دیگــران  ــارت فعالیــت گروهــی و ت ــدان مه ــری، فق ســه دســته عمــدۀ جامعه‌پذی
بیــان شــده اســت. بحــث جامعه‌پذیــری مشــکلی اســت کــه اشــاره بــه نــوع پذیــرش و مقبولیــت 
ــان خواســته‌های  ــوان بی ــاط و ت ــراری ارتب ــارت در برق ــان اســت. مه ــرای نوجوان ــه ب ــراد جامع اف
خــود ازجملــه این‌گونــه چالش‌هــا اســت. حتــی یکــی از مشــاوران حــوزۀ کــودک و نوجــوان آقــای 
ــن  ــه ای ــد. اگرچ ــری دارن ــان، مشــکل جامعه‌پذی ــد، صــد درصــد نوجوان ــان می‌کن ــی بی کوچک‌زائ
ادعــا ممکــن اســت کمــی فراتــر از واقــع جلــوه کنــد؛ ولــی مشــکلی اساســی در ارتباطــات نوجوانــان 
هســت. همچنیــن دو نفــر از مصاحبه‌شــونده‌ها کــه معلــم مــدارس هســتند )آقــای حــق پنــاه و خانــم 
بیگدلــی( اظهــار داشــتند کــه بچه‌هــا تــوان انجــام کارگروهــی را ندارنــد و نمی‌تواننــد بــا یکدیگــر 
بــه تقســیم وظایــف و انجــام کار مشــترک بپردازنــد و زیــاد اتفــاق می‌افتــد از هــم شــکایت کــرده و 

نمی‌تواننــد همدیگــر را اقنــاع یــا از یــک رهبــر در گــروه پیــروی کننــد.
ربانــی )1402( دربــارۀ مهارت‌هــای اجتماعــی ایــن نســل بیــان می‌کنــد کــه ایــن نســل به‌دلیــل 
تمرکــز بــر رســانه‌های ســریع مجــازی، دامنــه توجــه کمتــر و توانایی‌هــای کلامــی پایین‌تــری دارنــد. 
ازایــن‌رو، یکــی از دلایــل مهارت‌هــای اجتماعــی پاییــن آن‌هــا، توانایــی کلامــی محــدود اوســت. 
اســتفاده زیــاد از فضــای مجــازی و غــرق شــدن در دنیــای اینترنــت، باعــث شــده اســت، ایــن نســل 
تنهاتریــن نســل بشــر از نــگاه روان‌شناســان شــناخته شــود. اســتفاده افراطــی از شــبکه‌های مجــازی 
و دوســتی‌های دیجیتــال به‌جــای دنیــای واقعــی، باعــث کاهــش روابــط اجتماعــی در جهــان واقعــی 
و درنتیجــه، افســردگی ایــن نســل شــده اســت. نتیجــۀ تمــام ایــن رفتارهــا و نــوع تربیــت خانــواده 
ــا جامعــه، تــرس از قضــاوت دیگــران را داشــته باشــند کــه  موجــب شــده اســت کــه در ارتبــاط ب
چالشــی در روابــط نوجــوان بــا جامعــه اســت؛ چراکــه از تــرس قضــاوت دیگــران، یک‌ســری باورهــا 
و ارزش‌هــا را بــه نمایــش نمی‌گــذارد تــا از طــرف جامعــه تمســخر و طــرد نشــود. بایــدو و آدومئــا1 
)2021( نیــز در تحقیقــات بــه ایــن نتیجــه اشــاره می‌کننــد کــه یکــی از چالش‌هــای نوجوانــان در 
ــت  ــن عــدم جذابی ــرس از طــرد شــدن توســط همسالان‌شــان هســت و همچنی ــد اجتماعــی، ت بع

توســط جنــس مخالــف از دیگــر چالش‌هایــی اســت کــه نوجوانــان بــا آن مواجــه هســتند.
کارشناس سه و نه در این خصوص به‌ترتیب می‌گویند:

»می‌بینیم که از یک رهبر پیروی نمی‌کنند و همسو با گروه عمل نمی‌کنند«.

»دوست یابی‌های نامناسب سن و در سنین بسیار پایین اتفاق می‌افتد«

یکــی دیگــر از چالش‌هــای عمــده در مســائل اجتماعــی نوجــوان، ارتبــاط بــا خانــواده اســت. 

1. Baidoo & Acquah
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آنچــه در ســطح اغلــب خانواده‌هــا شــاهد آن هســتیم؛ بــا ورود فضاهــای مجــازی بــه دنیــای کــودک 
ــواده برقــرار می‌کننــد. اگــر چنــد ســال پیــش،  ــا اعضــای خان ــان ارتبــاط کمتــری ب و نوجــوان، آن
ــد،  ــال می‌کردن ــریال‌هایی را دنب ــا و س ــدند و فیلم‌ه ــع می‌ش ــر جم ــار یکدیگ ــواده در کن ــراد خان اف
امــروزه بــا ورود فضــای مجــازی بــا مظاهــر متنــوع آن، نوجوانــان کمتــر ایــن وقــت را بــا خانــواده 
خــود می‌گذراننــد و حتــی گاهــی اوقــات ترجیــح می‌دهنــد غــذای خــود را نیــز به‌صــورت انفــرادی 
یــا بــا دوستانشــان در خــارج از منــزل بخورنــد؛ بنابرایــن ایــن مســائل موجــب کاهــش ارتباطــات 
ــل  ــی درک متقاب ــدم توانای ــاً ع ــی، طبیعت ــف ارتباط ــن ضع ــرۀ ای ــه ثم ــت ک ــده اس ــی ش خانوادگ
والدیــن و فرزنــدان اســت. همچنیــن بــا پیچیــده شــدن دنیــای کنونــی و ظهــور فناوری‌هــای نویــن، 
مهارت‌هــای فرزندپــروری بــه نســبت گذشــته پیچیده‌تــر، ظریف‌تــر و ســخت‌تر شــده اســت. پــس 
لازم اســت بــرای هــر دو طــرف والدیــن و فرزنــدان، چــاره‌ای اندیشــیده شــود. خانــواده انتظــارات 
خــود را دارد و عــدم درک متقابــل موجــب می‌شــود کــه درکــی از انتظــارات و علایــق و روحیــات 

نوجــوان نداشــته باشــد و همیــن مســئله بــه مشــکلات بیــن ایــن دو دامــن می‌زنــد.
کارشناس شش در این خصوص می‌گوید:

»کمرنگ شدن هویت خانوادگی و فرهنگ خانوادگی از قومیت و الان فرهنگ 

خانوادگی و اصالت خانوادگی کم شده است«.

مطالعــات میدانــی ربانــی )1402( نیــز نشــان داده کــه ارزش خانــواده در نســل جدیــد تضعیف 
شــده اســت. در نســل‌های پیشــین، همیشــه خانــواده بیشــترین ارزش را داشــته، امــام بــرای نســل 
ــش و  ــتان افزای ــای آن، ارزش دوس ــه و به‌ج ــاداری کاهش‌یافت ــه شــکل معن ــن ارزش ب ــد، ای جدی
ــش را  ــا جای ــی آن‌ه ــت خانوادگ ــن‌رو، هوی ــه اســت و ازای ــواده یافت ــادل خان ــع، ارزشــی مع درواق
ــده،  ــای هم‌عقی ــون گروه‌ه ــی همچ ــای متفاوت ــه از معیاره ــت ک ــان داده اس ــتان و همتای ــه دوس ب

ــازی، گروه‌هــای کاری و... تشــکیل شــده اســت. ــا یــک ســرگرمی خــاص، ب ــی ب گروه‌های
ــی در جامعــه و نســل نوجــوان شــده اســت، همــان مهارت‌هــای  ــن وضعیت آنچــه ســبب چنی
فرزندپــروری اســت کــه دچــار نقص‌هــای جــدی اســت. والدینــی کــه صبــح تــا شــب ســرکار هســتند 
یــا در فضــای مجــازی ســپری می‌کننــد؛ زمــان کمتــری را صــرف ارتبــاط بــا فرزنــد خــود می‌کننــد. 
ــد.  ــپری کنن ــی را س ــا زمان ــا آن‌ه ــند و ب ــود را بشناس ــوان خ ــودک و نوج ــد ک ــن‌رو، نمی‌توانن ازای
درنتیجــه فرزندانــی کــه نیازمنــد محبــت هســتند، ایــن محبــت و ارتبــاط را در خانــواده دریافــت 

نمی‌کننــد و بــه بســترهای دیگــر جهــت رفــع نیازهــای عاطفــی خــود پنــاه می‌برنــد.
بعــد از خانــواده، یکــی از مهم‌تریــن مراکــزی کــه کــودکان و نوجوانــان بــا آن در ارتبــاط هســتند، 
ســازمان‌ها و نهادهــای مختلــف ازجملــه مــدارس به‌عنــوان خانــۀ دوم آن‌هــا اســت. ســازمان‌ها و 
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نهادهــای مختلفــی کــه در ســطح جامعــه فعالیــت می‌کننــد بــا ســازوکار و قوانینــی اداره می‌شــوند 
ــردن توانایی‌هــا و مهارت‌هــای کــودکان  ــالا ب ــن و سیاســت‌ها، ســعی در ب ــا پیاده‌ســازی قوانی و ب
و نوجوانــان دارنــد. مســئله‌ای کــه در ایــن نــوع ارتبــاط موجــب چالــش می‌شــود، نوجوانــان تمایــل 
ــدای1  ــا پروپاگان ــاً ب ــد؛ مخصوص ــازمان‌ها ندارن ــن س ــه قوانی ــبت ب ــودن نس ــد ب ــه پایبن ــادی ب زی
ــتند؛  ــه آن هس ــان و تخلی ــال هیج ــه به‌دنب ــان ک ــمی، آن ــن رس ــیاری از قوانی ــه بس ــانه‌ای علی رس
بنابرایــن، بــا زیــر پــا گذاشــتن قوانیــن، ســعی در نشــان دادن جســارت و تخلیــۀ هیجانــات خــود 
دارنــد. ایــن مســئله، می‌توانــد از ســطح مدرســه فراتــر رفتــه و بــه ســطح ســایر ســازمان‌هایی کــه 
نوجوانــان بــا آن در ارتبــاط هســتند، تســری پیــدا کنــد و شــاهد نوجوانــان هنجارشــکنی هســتیم کــه 

تحــت تأثیــر پیام‌هــای مختلــف ســعی در بــروز جســارت و شــجاعت خــود دارنــد.
یکــی دیگــر از ابعــاد ارتباطــی انســان در بعــد اجتماعــی، ادراکــی اســت کــه کودک و نوجــوان از 
خــود دارد و موجــب شــکل‌گیری یــک هویــت یکپارچــه بــرای نوجــوان می‌شــود. مشــکل کــودکان و 
نوجوانــان عصــر حاضــر، عــدم تعریــف هویتــی یکپارچــه اســت کــه بــه بحران هویــت در آن‌هــا منجر 
شــده اســت. آن‌هــا شــناختی از خــود، اســتعدادها و حتــی جنســیت خــود ندارنــد و بدین‌صــورت، 
نمی‌تواننــد رابطــۀ خــود را بــا جامعــه و دیگــران تعریــف کننــد. مــا بــا نوجوانــی طــرف هســتیم کــه از 
یک‌ســو خانــواده، ســلطۀ ایدئولوژیــک خــود را بــه دلایــل مختلــف از دســت داده اســت، ازســوی‌دیگر 
فضــای مــدرن کــه رســانه‌ها و فضــای مجــازی مقــوم آن هســتند )حتــی دلیــل آن اســت(، یــک 
ــه  فضــای چهل‌تیکــه هویتــی را ایجــاد کــرده اســت. ربانــی )1402( در بیــان هویــت، بدیــن گون
ــد و  ــه می‌کن ــل خــود ارائ ــق پروفای ــرد از طری ــی اســت، ف ــه هویت ــد ک ــاد می‌کن ــن ی ــت آنلای از هوی
البتــه هویــت نیــز یگانــه نیســت و فــرد می‌توانــد وابســته بــه علائــق و ســایق خــود در فضاهــای 
مختلــف، هویت‌هــای مختلــف داشــته باشــد. در چنیــن شــرایطی، فــرد می‌توانــد هویــت متفاوتــی از 
هویــت ســنتی خــود در فضــای مجــازی ارائــه کنــد، هویت‌هایــی کــه برخــاف هویــت ســنتی، پویــا و 
انتخابــی هســتند. کمرنــگ شــدن هویت‌هــای نســل‌های پیشــین در نســل جدیــد می‌توانــد خطــری 
بــرای ملت‌هــا و دولت‌هــا باشــد، ایــن نســل ممکــن اســت هیــچ تقیــدی بــه ملیــت، مذهــب و... 
نداشــته باشــد؛ بنابرایــن، بحــث هویــت بــرای نوجوانــان بســیار حیاتــی و مهــم اســت و عــدم توجــه 
بــه آن آســیب‌های زیــادی در ابعــاد گوناگــون، متوجــه نوجــوان و جامعــه خواهــد کــرد کــه در بحــث 

مســائل روان‌شناســی بیشــتر می‌تــوان بــه آن‌هــا پرداخــت.
در ارتبـاط بـا شـکل‌گیری هویـت، خودمحـوری نوجوانـان کـه از مشـکلات ادراکـی آنان اسـت، 
از دیگـر چالش‌هایـی کـه نوجوانـان بـا آن مواجـه هسـتند؛ چراکـه بـا ورود بـه دورۀ اسـتقلال‌طلبی و 

1. نوع خاصی از تبلیغات رسانه‌ای به منظور تأثیرگذاری است.
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تربیـت خانوادگـی فرزندمحـور، آن‌هـا خـود و خواسته‌هایشـان را محـور تصمیم‌گیری‌هـا می‌داننـد و 
حتـی به‌گفتـۀ حق‌پنـاه اهمیـت بیـش از حد دادن به نوجوانی، خود تبدیل به یک معضل شـده اسـت 
و نوجـوان فکـر می‌کنـد کیسـت! گاهـی بیـش از حـد اهمیـت دادن بـه یـک مسـئله، خـود می‌توانـد 

مشـکلات افزون‌تـری را ایجـاد کنـد و ایـن مسـئله اسـت کـه ما بـا نوجوانـان داریم.
مصاحبه‌شوندۀ هشت در این خصوص می‌گوید:

»در رابطه با همسالان، قسمتی فردگرایی صورت گرفته و افراد هویتشان آشکار 

نیست«.

مصاحبه‌شوندۀ یازده نیز در این خصوص معتقد است:
برخوردارتر  کم  و  روستایی  مناطق  در  و  ندارند  هویتی  برای خودشان  »بچه‌ها 

خود  پدران  کار  به‌دنبال  پسرها  و  می‌شوند  مشغول  خانه  کارهای  به  دختران 

می‌روند«.

نــوع دیگــر ارتبــاط اجتماعــی، ارتبــاط بــا گــروه دوســتان و همســالان اســت. معمــولًا نوجوانــان 
در ارتبــاط بــا آنــان کم‌تریــن مشــکل و چالــش را دارنــد؛ ولــی در عیــن حــال از آن‌هــا اثرپذیرنــد 
و می‌تواننــد الگوهایــی بــرای نوجــوان درزمینــۀ باورهــا و رفتارهایشــان باشــند و مهــم اســت 
چــه کســانی به‌عنــوان دوســت بــا نوجوانــان همنشــین می‌شــوند. ازایــن‌رو، هنگامــی تأثیرپذیــری 
ــار  ــبی در کن ــت نامناس ــه دوس ــد ک ــه کن ــش مواج ــا چال ــوان را ب ــوده و نوج ــیب‌زا ب ــد آس می‌توان
او قــرار گیــرد و بــه اصطــاح عامیانــه، دوســت نابــاب می‌توانــد نوجوانــان را از راه درســت 
ــاره ارتبــاط نوجوانــان بــا همســالان بیــان می‌کنــد، یکــی از  منحــرف کنــد. اخــوی )1402(، درب
مســائل نگران‌کننــده دربــاره نوجــوان، تمایــل بیــش از حــد او بــه دوســتان خــود اســت. دوســتی‌های 
صمیمانــه اهمیــت زیــادی در زندگــی نوجوانــان دارنــد. یــک نوجــوان به دوســت یا دوســتان صمیمی 
نیــاز دارد تــا رازهــای خــود را بــا آن‌هــا مطــرح کنــد و بــا آن همــدردی کننــد. نوجــوان مایــل اســت 
بیشــتر وقــت خــود را درگــروه همســالان خــود بگذارنــد؛ در مهمانی‌هــا و جشــن تولدشــان شــرکت 
کــرده و پایبنــدی خــود را بــه دوســتی اثبــات کنــد؛ بنابرایــن بســیار مهــم اســت کــه بــا چــه کســانی 

دوســتی و رفت‌وآمــد می‌کنــد.
مصاحبه‌شوندۀ پنج در این خصوص معتقد است:

»این مقطع سنی تأثیرپذیری از گروه سنی خود دارند«.

ــر شــده، بحــث دوســتی  ــۀ دوســت‌یابی، یــک مســئله و چالــش مهــم کــه بســیار فراگی درزمین
بــا جنــس مخالــف اســت. نــوع ارتباطــات و حــد و حــدود آن در ایــن رابطــه بســیار مهــم اســت؛ 
ــد  ــی، می‌توان ــیب‌های عاطف ــی و آس ــاظ عرف ــه ازلح ــی، بلک ــرعی و دین ــر ش ــا ازنظ ــه نه‌تنه چراک
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ــن  ــای لازم در ای ــی و مهارت‌ه ــدم درک و آگاه ــس ع ــد؛ پ ــان باش ــاک و آسیب‌رس ــیار خطرن بس
زمینــه، مســئله‌ای اســت کــه نوجوانــان عصــر حاضــر بــا آن مواجــه هســتند. ایــن مســئله نه‌تنهــا از 
بعــد اجتماعــی آن آسیب‌رســان خواهــد بــود؛ بلکــه در بعــد فرهنگــی نیــز مســئله‌ای اســت کــه بــا 
فرهنــگ ایرانــی- اســامی هم‌خوانــی نــدارد و معضــات فرهنگــی مضاعفــی را بــرای جامعــه بــه 

وجــود خواهــد آورد کــه شــاهد معضــات آن، در دنیــای غــرب هســتیم.
مصاحبه‌شوندۀ شش در این خصوص معتقد است:

»در مسئله جنسی به دختر و نیازها و آسیب‌هایشان کمتر توجه می‌کنیم و اتفاقاً 

گول  گول می‌زنند یا پسرها آن‌ها را  بخشی می‌بینیم که پسرها را  آن‌ها را در 

می‌زنند یا بحث خودارضایی دختران و روابط عاطفی که دارند«.

نــوع دیگــر دوســت‌یابی در ارتبــاط نوجــوان بــا فضــای مجــازی اســت کــه ازجملــه چالش‌هایــی 
ــن موضــوع  ــن نشــان از اهمیــت ای ــد و ای ــه آن اشــاره کرده‌ان ــود کــه اغلــب مصاحبه‌شــوندگان ب ب
در ســطح جامعــه و نوجوانــان دارد. نســل جدیــد کــه بــا عنــوان »بومیــان دیجیتــال« از آن‌هــا یــاد 
می‌شــود، نســلی هســتند کــه از ابتــدای تولــد بــا اینترنــت و رســانه‌های اجتماعــی همزیســتی داشــته 
ــدا  ــش از خــود پی ــا نســل‌های پی ــد، تفاوت‌هــای بســیاری ب ــاوری جدی ــن فن ــر همی و تحــت تأثی
کرده‌انــد. بــا توجــه بــه اینکــه ایــن نســل از لحظــه تولــد، تعامــل گســترده‌ای بــا فناوری‌هــای جدیــد 
ارتباطــی دارنــد، ترجیــح می‌دهنــد همــه اطلاعــات را از طریــق رســانه‌های دیجیتــال دریافــت کننــد 
و اهمیــت کمتــری بــرای رســانه‌های غیــر دیجیتــال قائــل هســتند )اســپیرمن و همــکاران بــه نقــل 
از چاووشــی، 1402(. ارتباطاتــی کــه در ســطح مجــازی صــورت می‌گیــرد و اعتمــاد کاذبــی کــه از 
روی ناآگاهــی نوجــوان، در فضــای مجــازی شــکل می‌گیــرد؛ آســیب آن در وهلــه اول بــرای نوجــوان 
ــا فضــای  ــان ب ــد. همچنیــن ارتباطــی کــه گاهــی نوجوان ــر می‌کن ــه بعــد جامعــه را درگی و در مرحل
مجــازی به‌صــورت اعتیادگونــه دارنــد، می‌توانــد موجــب فردگرایــی و دور شــدن نوجــوان از خانــواده 
و جامعــه و همســالان شــود. گاهــی نــوع ادبیــات گفت‌وگــوی آن‌هــا برگرفتــه از همیــن فضاهــای 
ــه  ــا مفاهیمــی ک ــد. آشــنا شــدن ب ــان در آن شــرکت می‌کنن ــه نوجوان ــی اســت ک مجــازی و گیم‌های
ــر ارتباطــات  ــوز ســن فراگرفتــن آن‌هــا فرانرســیده اســت، از دیگــر مشــکلاتی اســت کــه در اث هن

مجــازی بــه وجــود می‌آیــد.
کارشناس یک در این خصوص معتقد است:

»نوجوانان درزمینۀ ارتباطات اجتماعی از نسل گذشته تا حدی جلوتر هستند؛ 

ولی به‌صورت ظاهری و با شبکه‌های بسیاری در ارتباط‌اند. مقایسه کنیم در نسل 

گذشته روابط چند نفره داشتند ولی الان شبکه‌های گسترده در شبکه‌های مجازی 
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و محیط‌های مختلف در ارتباط‌اند که هم حسن است و هم قبح«.

 بــا توجــه بــه فراوانــی مؤلفه‌هــا و کدهــای مطرح‌شــده درزمینــۀ مســائل اجتماعــی و همچنیــن 
جمع‌بنــدی مصاحبه‌هــا بــا کارشناســان، اولویــت اول را می‌تــوان بــه ارتبــاط نوجــوان در فضاهــای 
مجــازی داد. ســپس ارتبــاط والدیــن بــا فرزنــدان و عــدم مهارت‌هــای فرزندپــروری بیــان می‌شــود. 
همچنیــن مشــکلات جامعه‌پذیــری و بحــران هویــت از دیگــر مســائل اساســی در بحــث مســائل 

اجتماعــی اســت کــه توجــه بــه آن‌هــا جهــت ریشــه‌یابی و حــل آن‌هــا بســیار ضــروری اســت.

نمودار 1. خلاصه مسائل و مشکلات کودکان و نوجوانان

نمودار 2. فراوانی پاسخ‌هایی که دربارۀ مسائل و مشکلات کودکان و نوجوانان در مضامین پایه مطرح شده است.
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تنیجه‌گیری

بــا توجــه بــه مصاحبه‌هــای انجام‌گرفتــه بــا جمعــی از متخصصــان تربیتــی و فرهنگــی و مطالعــات 
کتابخانــه‌ای و مشــاهدۀ مســائل و چالش‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی کــودکان و نوجوانــان در دو 

حــوزه بررســی شــد.
درزمینـۀ مسـائل و مشـکلات فرهنگـی، آنچـه در خالل مصاحبـه دریافـت شـد، ایـن اسـت که 
هرکـدام از چالش‌هایـی کـه در حـوزۀ کـودک و نوجـوان علی‌الخصـوص در بعـد و نمـود ظاهـری آن 
مشـاهده می‌شـود، ریشـه در دلایل باطنی دارند و مشـکلات ظاهری، به خودی خود مسـئله بزرگی 

نیسـتند؛ آنچـه اهمیـت دارد دلایـل زیربنایـی آن‌هـا اسـت کـه باید به‌عنوان مشـکل بیان شـود.
در ایــن پژوهــش ســعی شــد، مســائل فرهنگــی و اجتماعــی به‌صــورت جداگانــه بررســی شــوند. 
ــه اصلــی، محــور مصاحبه‌هــا قــرار  ــه در حــوزۀ فرهنگــی چهــار مقول طبــق بررســی‌های انجام‌گرفت
گرفــت و در چهــار مقولــه، کدهــا دریافــت شــد. طبق جــدول فراوانــی و مصاحبه‌هــای صورت‌گرفته، 
به‌ترتیــب اولویــت، ضعــف باورهــای مذهبــی و دینــی از بزرگ‌تریــن مشــکلات فرهنگــی نوجوانــان 
کــه ریشــۀ آن در تربیــت خانواده‌هــا، مــدارس و رســانه‌ها اســت کــه نتوانســته‌اند نوجوانــان را بــا 
باورهــا و اعتقــادات مذهبــی آشــنا کننــد. راهکارهــای اشــتباه و محتواهــای نادرســت و قوانیــن 
ناکارآمــد ازجملــه عوامــل اثرگــذار در ایــن زمینــه اســت. مــورد بعــد در بحــث فرهنگــی، بــه عــدم 
ــت  ــز ریشــه در تربی ــن مســئله نی ــط هســت. ای ــا مرتب ــا و هنجاره ــه ارزش‌ه ــدی نوجــوان ب پایبن
خانوادگــی و مــدارس دارد کــه ارزش‌هــا و ضــد ارزش‌هــا را بــرای نوجوانــان تبییــن نکــرده‌ و 

رســانه‌ها نتوانســته‌اند تولیــدات خوبــی در ایــن زمینــه داشــته باشــند.
ــرداری  ــث الگوب ــم؛ بح ــدان دســت یافتی ــی ب ــائل فرهنگ ــوم مس ــت س ــه در اولوی مشــکلی ک
کــودکان و نوجوانــان از جامعــه و رســانه‌ها و ســبک زندگــی بیگانــه اســت. کــودکان هــر آنچــه از 
طریــق رســانه‌ها عرضــه می‌شــود، می‌بیننــد و می‌شــنوند و بــه راحتــی می‌تواننــد الگوبــرداری 
ــر  ــه خــود ب ــان ب ــه ضعــف عزت‌نفــس و عــدم اطمین ــن مســئله، گاهــی اوقــات ب ــد. علــت ای کنن
می‌گــردد. ایــن امــر در عوامــل بســیاری ریشــه دارد کــه رســانه و والدیــن مهم‌تریــن آن‌هــا هســتند. 
والدیــن از طریــق مقایســه توانمندی‌هــای خــود بــا ســایر کشــورها در مقابــل چشــم و گــوش فرزنــد 
و مقایســه فرزنــدش بــا فرزنــد دیگــر، ریشــه‌های عــدم عزت‌نفــس و تضعیــف فرهنــگ خــودی را 
بــه وجــود می‌آورنــد؛ بنابرایــن نوجوانــان مدینــه فاضلــه1 آرمانــی خــود را در فرهنــگ و تمدنــی دیگــر 
جســت‌وجو می‌کننــد و امیــد خــود را بــه زندگــی و آینــده از دســت می‌دهنــد. در کنــار الگوبــرداری 
از رســانه‌ها و ســبک زندگی‌هــای ارائه‌شــده در جامعــه و ســلبریتی‌ها، بحــث دیــده شــدن و میــل 

1. Utopia
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بــه مرئــی شــدن نوجوانــان مطــرح می‌شــود. عــدم تطابــق پوشــش رایــج در ســازمان‌ها بــا روحیــات 
نوجــوان کــه به‌صــورت فــرم مــدارس بــه آن‌هــا عرضــه می‌شــود و لازم اســت تجدیدنظــر نســبت بــه 

پوشــش مطابــق بــه نیاز‌هــا و البتــه مطابــق بــا فرهنــگ ایرانــی- اســامی صــورت گیــرد.
عــدم امیــد بــه آینــده از دیگــر مســائلی اســت کــه نوجوانــان بــا آن درگیــر هســتند. ایــن مســئله 
برمی‌گــردد بــه بیــان مســائل سیاســی و اقتصــادی در پیــش چشــم فرزنــد توســط والدیــن و یــا عــدم 
رضایــت از شــرایط فعلــی توســط والدیــن کــه بــه فرزنــد نیــز منتقــل می‌شــود و او را نســبت بــه 
آینــده بدبیــن و ناامیــد می‌ســازد. عــدم وجــود اندیشــه‌های عمیــق نیــز از دیگــر مــواردی اســت کــه 
ریشــه آن بــه رســانه‌ها و کارکــرد منفعلانــه آنــان بازمی‌گــردد. یــا محتواهــای درســی کــه مشــوق فکــر 
و تحلیــل و مراحــل بــالای حــوزۀ شــناختی در دانش‌آمــوزان نیســتند و آن‌هــا به‌جــای آنکــه کنشــگر 
ــه  ــات فراغــت ک ــوزۀ اوق ــای ارائه‌شــده هســتند. در ح ــر محتواه ــه در براب ــاً منفعلان ــند، کام باش
یکــی از چالش‌هــای اساســی، مخصوصــاً در دورۀ نوجوانــی اســت؛ اصلی‌تریــن مســئله، فضاهــای 
مجــازی و رســانه‌ها هســتند کــه قســمت اعظــم وقــت کــودک و نوجــوان را گرفته‌انــد و می‌توانــد 
ــای  ــی شــود. عــدم وجــود مجموعه‌ه ــی- دین ــگ ملّ ــا فرهن ــر ب ــای مغای ــت ارزش‌ه باعــث دریاف
تفریحــی و فرهنگــی عمومــی کــه برنامه‌هــای متنوعــی بــرای کــودکان جهــت گــذران اوقــات فراغــت 
داشــته باشــند، از دیگــر مســائلی اســت کــه می‌توانــد آنــان را بــه ســمت فضاهــای مجــازی هدایــت 
کنــد. اوقــات فراغــت نوجوانــان در عصرهــا نبایــد بــه حــال خــود رهــا شــوند و بایــد بــرای آن‌هــا 
طــرح و برنامــه‌ای ریختــه شــود وگرنــه همیــن مســئله باعــث ایجــاد ضــد ارزش‌هــا و ناهنجاری‌هــای 
رفتــاری متعــددی خواهــد شــد کــه دامــان نوجــوان و خانواده‌هــا را خواهــد گرفــت. در ایــن زمینــه، 
لازم اســت مراکــز فرهنگــی فعــال در حــوزه کــودک و نوجــوان نــگاه اقصادمحــور تدریجــی نداشــته 
باشــند و ســعی کننــد یــک کار مــداوم، خــوب و دلســوزانه بــرای کــودک و نوجــوان پیــش بگیرنــد، 
نــه اینکــه تنهــا بــه فکــر انتفــاع مالــی از ایــن مســئله باشــند. در ایــن زمینــه، لازم اســت دولــت 
حمایــت مالــی لازم را از ایــن مجموعه‌هــا بــه عمــل آورد و بودجــه و امکانــات کافــی را از طریــق 

بخــش خصوصــی بــرای ایــن مجموعه‌هــا تأمیــن کنــد.
ــز در شــش حــوزۀ ارتباطــی مســائل و مشــکلات کــودک و  ــۀ »مســائل اجتماعــی« نی درزمین
نوجــوان قابــل طــرح اســت. رابطــه او بــا جامعــه، خانــواده، ســازمان‌ها و نهادهــا، همســالان، خــود 

و فضــای مجــازی.
 بیشــترین چالــش نوجوانــان، در ارتبــاط آن‌هــا بــا فضاهــای مجــازی و رســانه‌ها اســت. رســانه 
از جهــت انتقــال مفاهیــم و فرهنــگ از یک‌ســو و ارتبــاط بــا افــرادی به‌صــورت مجــازی از جهتــی 
ــد از فضــای مجــازی،  ــذارد. بع ــر می‌گ ــان اث ــودکان و نوجوان ــردار ک ــار و ک ــار، گفت ــر رفت ــر ب دیگ
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ارتبــاط بــا خانــواده مطــرح می‌شــود و عــدم مهارت‌هــای فرزندپــروری و درک متقابــل اســت کــه 
می‌توانــد آســیب‌زا باشــد. فرزندپــروری و تربیــت نامناســب اجتماعــی کــودک و نوجــوان بــه ســمت 
دوســتی‌های نامناســب به‌منظــور کســب محبــت می‌کشــاند و حــرف و عمــل افــرادی کــه محبــت 
می‌کننــد، برایــش الگــو خواهــد بــود و ضمــن ایــن نــوع ارتباطــات، هویــت اجتماعــی و جنســیتی 

نوجوانــان شــکل می‌گیــرد.
ــا آن مواجــه هســتند. تأثیــر رســانه‌ها در  ــان ب هویــت از مهم‌تریــن مســائلی اســت کــه نوجوان
ــش را بشناســد  ــد خــود و توانایی‌های ــروزی نمی‌توان ــاد اســت. نوجــوان ام ــه بســیار زی ــن زمین ای
ــن شــناخت  ــه ای ــل عــدم شــناخت نوجــوان و نیازهــای وی، کمکــی ب ــواده به‌دلی ــه و خان و جامع
نمی‌کننــد. هویــت جنســیتی به‌خاطــر روابــط خانوادگــی ضعیــف، رســانه‌ها و محتواهــای درســی 
ــدارد.  ــر ن ــا پس ــر ی ــوان دخت ــود به‌عن ــی از خ ــت. او تعریف ــده اس ــکل ش ــار مش ــیت‌زده دچ جنس
درحالی‌کــه هویــت و شــناخت خــود کمــک می‌کنــد بتوانــد روابــط خــود را بــا اطرافیــان تنظیــم کنــد 

ــی ســالم‌تری را داشــته باشــد. و زندگ
بــا توجــه بــه اولویت‌هایــی کــه در بحث‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی بیــان شــد، لازم اســت در 
درجــه اول نهــاد سیاســت‌گذاری بــا تخصیــص بودجــه کافــی جهــت راه‌انــدازی مراکــز فرهنگــی و 
تفریحــی عمومــی در تمــام ســطوح شــهر و حمایــت جهــت برگــزاری رویدادهــای فرهنگــی کارآمــد و 
جــذاب داشــته باشــد و کــودکان و نوجوانــان را بــه ســمت ایــن برنامه‌هــا جــذب نمایــد. همچنیــن 
گاه‌ســازی و آمــوزش والدیــن و افــراد جامعــه بــه منظــور ارتقــای  تخصیــص بودجــه کافــی جهــت آ
فرهنــگ عمومــی، گام مهمــی اســت کــه بایــد در اولویــت مســائل قــرار گیــرد. درزمینــۀ قانون‌گــذاری 
ــا  ــر ب ــن ام ــی لازم را داشــته باشــند. ای ــت اجرای ــه ضمان ــی وضــع شــوند ک ــز لازم اســت قوانین نی

هماهنگــی و مشــورت متخصصــان فرهنگــی کشــور انجام‌پذیــر اســت.
مرحله بعد وظیفه و مسئولیت خود خانواده‌ها است که سعی در بالا بردن سواد تربیتی و فناوری 
خود داشته باشند و قسمتی از این امر را مؤسسات و نهادهای حاکمیت انجام می‌دهند و بخشی 
هم توسط مدارس و خود والدین باید صورت گیرد تا با رشد سواد آنان، شکاف نسلی کمتر شده 
و درک متقابل بین والدین و فرزندان اتفاق بیافتد؛ بنابراین با توجه به تمام مطالب بیان‌شده لازم 
است تمامی ارکان جامعه تلاش کنند با حمایت از فرهنگ داخلی، مانع نفوذ فرهنگ بیگانه شوند 
و همچنین با توجه به حساسیت و روحیات نوجوانان، با شناخت روحیات، حس ارزشمندی را در 

آن‌ها رشد داده و خود نیز پابه‌پای آنان رشد کنند.
در پایان لازم به ذکر اسـت که نتایج به‌دسـت‌آمده نشـان داد، بین کودک و نوجوان در مسـائل 
فرهنگـی و اجتماعـی ازنظـر مرحله رشـدی تفاوت‌هایـی وجود دارد؛ چراکه کـودکان اغلب تأثیرپذیر 
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از خانـواده هسـتند و ناسـازگاری کمتـری دارنـد و ازاین‌رو نسـبت به ارزش‌هـا و هنجارهای خانواده 
مطیع‌تـر هسـتند؛ ولـی نوجوانـان به سـبب ناسـازگاری‌هایی که ناشـی از اسـتقلال‌طلبی دارند، کمتر 
تحـت فرمـان والدیـن و حتـی جامعـه خـود هسـتند. همچنیـن بیـن دختر و پسـرها درزمینۀ مسـائل 
و مشـکلات فرهنگـی و اجتماعـی تفاوت‌هایـی وجـود دارد. آنچـه باعث تفاوت بیـن این دو جنس 
می‌شـود، نـوع مسـائل و مشـکلات آن‌هـا اسـت. آنچـه بـرای دخترهـا بیشـتر به‌عنـوان یک مسـئله 
مطـرح می‌شـود درزمینـۀ اوقـات فراغـت اسـت کـه شـرایط و مراکـز فرهنگـی و تفریحـی، تاکنـون 
بیشـتر بـرای پسـرها فراهـم شـده اسـت و دخترهـا از این جهت، کمبـود جدی دارنـد و میل به مرئی 
شـدن در آن‌ها به شـیوه‌ای دیگر بروز می‌کند. همچنین معضل دیگر در محتواهای درسـی و فضای 
مـدارس اسـت؛ چرا‌کـه محتـوا و محیـط مـدارس براسـاس جنسـیت، تناسب‌سـازی نشـده اسـت و 
ازاین‌جهـت در حـوزۀ هویـت جنسـی دخترهـا با مشـکلاتی مواجه می‌شـوند و حتی گاهـی اوقات از 
جنسـیت خود ناراضی هسـتند؛ زیرا شـاهد امکانات و شـرایط زندگی برای پسـر، بیش از او فراهم 
اسـت و نمی‌توانـد خـود و اسـتعدادهایش را بـروز دهـد. بـه همین منظـور، این وظیفه تمـام متولیان 
تربیتـی و فرهنگـی جامعـه اسـت تـا به شـکل‌گیری هویت در کـودکان و نوجوانان کمـک کنند. لازم 
اسـت نهادهـای مختلـف بـا شـناخت نیازهـا و خصوصیـات کـودکان و نوجوانان در سـنین مختلف 
رشـد، موجبـات رشـد و تعالـی آن‌هـا را در جهـت رفـع مسـائل و مشـکلات فرهنگـی، اجتماعـی، 
ایجـاد و ارتقـای فرهنـگ ایرانـی- اسالمی فراهـم کند و در این مسـیر، دیدگاه‌هـای اقتصادمحور را 
کنـار بگذارنـد و دلسـوزانه همـت خـود را صـرف ایـن نسـل کند تـا بتوانند ثمـرات شـیرین آن را در 

رشـد جامعه شـاهد باشند.

پیشنهاه‌دا

ــوان مســائل و مشــکلات فرهنگــی و اجتماعــی  ــج پژوهــش و بررســی‌ها، می‌ت ــه نتای ــا توجــه ب ب
کــودکان و نوجوانــان را در چنــد بخــش طبقه‌‌بنــدی کــرد و متناســب بــا حــوزه مســائل و مشــکلات، 
ــن مســائل و  ــا حــل آن‌هــا را شناســایی و اقدامــات لازم را در جهــت رفــع ای نهادهــای مرتبــط ب
ــه،  ــای انجام‌گرفت ــا و مطالعه‌ه ــه مصاحبه‌ه ــه ب ــا توج ــت، ب ــن جه ــه همی ــام داد. ب مشــکلات انج

ــرد: ــه ک ــر ارائ ــه شــرح زی ــی را ب ــوان توصیه‌های می‌ت
1. تقویت نهاد خانواده و ارتقای مهارت‌های فرزندپروری

آمــوزش ســواد رســانه‌ای و فنــاوری بــرای والدیــن: به‌ویــژه والدینــی کــه آشــنایی کمتــری 
بــا فضــای مجــازی و فنّــاوری دارنــد، نیازمنــد برنامه‌هــای آموزشــی و اطلاع‌رســانی هســتند 
ــرل مناســب فضــای مجــازی و الگوهــای اســتفاده، کــودکان را از محتواهــای  ــا کنت ــد ب ــا بتوانن ت
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ــد. ــه دارن ــیب‌زا دور نگ آس
برگـزاری کارگاه‌هـای فرزندپـروری: بـا هـدف آشـنایی والدین بـا روش‌های تربیتـی نوین و مؤثر 

در تعامـل بـا نسـل جدیـد کـه می‌توانـد شـامل کلاس‌هـای عمومی یـا دوره‌های آنلاین باشـد.
ارتقــای مهارت‌هــای ارتباطــی در خانــواده: بــا تولیــد محتواهــای آموزشــی در رســانه‌های 
عمومــی و شــبکه‌های اجتماعــی و همچنیــن از طریــق برنامه‌هــای آموزشــی در مســاجد، مــدارس 

و ســایر مراکــز محلــی.
2. سیاست‌گذاری فرهنگی برای تقویت هویت ملّی و دینی کودکان و نوجوانان

ترویج هویت ملّی و مذهبی در مدارس: تنظیم و اصلاح محتوای آموزشی به‌گونه‌ای که باورها، 
ارزش‌ها و هنجارهای ملّی و مذهبی را به زبان مناسب برای کودکان و نوجوانان انتقال دهد.

 تولیــد محتــوای فرهنگــی و هنــری: ســاخت فیلم‌هــا، برنامه‌هــای تلویزیونــی و محتــوای 
آنلایــن کــه ارزش‌هــای ایرانی-اســامی را بــا جذابیــت و کیفیــت بــه نســل جدیــد منتقــل کنــد و 

ــد. ــته باش ــی داش ــت کاف ــرگرمی و جذابی ــال س درعین‌ح
ــای فرهنگــی در  ــت از انجمن‌ه ــی: ایجــاد و حمای ــری محل ایجــاد شــبکه‌های فرهنگــی و هن
ــه برنامه‌هــای جــذاب، فعالیت‌هــای مشــارکتی و رویدادهــای محلــی، حــس  ــا ارائ محــات کــه ب

تعلــق بــه فرهنــگ و هویــت ملّــی را در کــودکان و نوجوانــان تقویــت کننــد.
3. توسعه فضاهای فرهنگی و تفریحی عمومی و بهبود زیرساخت‌ها

ایجــاد فضاهــای امــن و رایــگان یــا کم‌هزینــه: بــا احــداث و تجهیــز مراکــز فرهنگــی، ورزشــی 
و تفریحــی کــه فعالیت‌هــای ســالم و متنــوع بــرای کــودکان و نوجوانــان داشــته باشــند و دسترســی 

همــه اقشــار بــه ایــن مراکــز تضمیــن شــود.
ــان: اختصــاص  ــودکان و نوجوان ــرورش فکــری ک ــون پ ــد کان ــی مانن ــز عموم ــت از مراک حمای
بودجــه بیشــتر بــه ایــن مراکــز بــرای گســترش فعالیت‌هــا و جــذب نوجوانــان و کــودکان از طبقــات 

مختلــف جامعــه.
گسـترش برنامه‌هـای اوقـات فراغـت: طراحـی برنامه‌هـای کاربـردی بـرای غنی‌سـازی اوقـات 
فراغـت کـودکان و نوجوانـان در مـدارس، تابسـتان‌ها و مراکز فرهنگی کـه علاوه‌بر پرورش خلاقیت 

و اسـتعدادهای آنـان، فرصت‌هایـی بـرای تقویـت مهارت‌هـای اجتماعـی فراهم کند.
4. نظارت بر محتوای فضای مجازی و ارائه خدمات ایمن‌تر

توســعه قوانیــن نظارتــی بــر محتواهــای آنلاین: ایجــاد چهارچوب‌هــای نظارتی و اســتانداردهای 
مشــخص بــرای پلتفرم‌هــای دیجیتــال داخلــی تــا محتــوای مناســب بــرای کــودکان و نوجوانــان در 

دســترس باشــد و از محتــوای نامناســب جلوگیــری شــود.
ترویــج و تبلیــغ پلتفرم‌هــای بومــی و امــن: بــا ارائــه محتــوای متنــوع و جــذاب در بســترهای 
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داخلــی، والدیــن و نوجوانــان بــه اســتفاده از ایــن ابزارهــا تشــویق شــوند.
ــانه‌های  ــی در رس ــای ملّ ــرای کمپین‌ه ــازی: اج ــای مج ــرات فض ــارۀ خط ــانی درب گاهی‌رس  آ
ــازی  ــتی‌های مج ــرب و دوس ــای مخ ــی از محتواه ــرات ناش ــه خط ــازی ک ــای مج ــی و فض عموم

ــد. ــن برجســته کن ــان و والدی ــرای نوجوان ناایمــن را ب
5. افزایش تعامل و همکاری نهادهای آموزشی، فرهنگی و دینی

ــای  ــرای برنامه‌ه ــزی ب ــوان مرک ــدارس به‌عن ــش م ــش نق ــدارس: افزای ــا م ــازنده ب ــل س  تعام
فرهنگــی و آموزشــی، بــا تقویــت دوره‌هــای آموزشــی اجتماعــی و اخلاقــی کــه بــه تقویــت ارزش‌هــا 

و هنجارهــای فرهنگــی و دینــی کمــک کنــد.
 همــکاری بــا مســاجد و مراکــز دینــی: اســتفاده از ایــن مراکــز به‌عنــوان بســتری بــرای ارائــه 

ــان. ــرای نوجوان ــا محتــوای هویتــی و مذهبــی ب برنامه‌هــای فرهنگی-اجتماعــی ب
تدویــن برنامه‌هــای مشــترک بیــن نهادهــای فرهنگــی و اجتماعــی: بــرای جلوگیــری از تداخــل 
برنامه‌هــا و افزایــش بهــره‌وری، نهادهــای فرهنگــی ماننــد وزارت ارشــاد، آموزش‌وپــرورش و 
ســازمان تبلیغــات اســامی بایــد به‌طــور منســجم و همســو برنامه‌هــای فرهنگــی را در ســطح ملّــی 

و محلــی اجــرا کننــد.
گاهی‌بخشی عمومی و مشارکت اجتماعی در تربیت نوجوانان 6. آ

گاهی‌بخشـی: به‌ویـژه در حـوزۀ تربیـت اجتماعـی و فرهنگی کـودکان و  راه‌انـدازی کمپین‌هـای آ
نوجوانـان کـه می‌توانـد شـامل آمـوزش مهارت‌های زندگی و آشـنایی با مخاطرات اجتماعی باشـد.
تشــویق و مشــارکت نهادهــای مدنــی و ســازمان‌های مردم‌نهــاد: بــرای همــکاری بــا خانواده‌هــا 
گاهــی خانواده‌هــا و جامعــه از  و مــدارس در اجــرای برنامه‌هــای فرهنگــی و تربیتــی و افزایــش آ

نیازهــا و چالش‌هــای نوجوانــان.
ــه  ــی ک ــانه‌های ملّ ــی در رس ــای آموزش ــد محتواه ــی: تولی ــانه‌های ملّ ــی در رس ــوزش عموم آم

ــد. گاه کن ــد آ ــل جدی ــای نس ــی و چالش‌ه ــائل تربیت ــه مس ــبت ب ــا را نس خانواده‌ه
ــد بســتر مناســبی  ــران، می‌توان ــی ای ــات و شــرایط فعل ــری از امکان ــا بهره‌گی ــن توصیه‌هــا ب ای
بــرای کاهــش چالش‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی کــودکان و نوجوانــان و تقویــت ارزش‌هــای ملّــی 

و اســامی فراهــم کنــد.

تعراضفانم ع

تعارض منافع ندارم.
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