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Extended Abstract
Introduction: Rapid transformations in the digital world have profoundly re-
shaped adolescents’ perceptions, interactions, and moral decision-making pro-
cesses. Cyberspace-characterized by anonymity, minimal restrictions, easy access 
to diverse content, and the influential presence of celebrities-creates a context in 
which traditional moral boundaries are redefined. Given that adolescence is a crit-
ical period for moral identity formation, understanding adolescents’ lived expe-
riences of morality in digital environments is particularly important. This study 
aimed to explore and describe Iranian adolescents’ moral experiences in virtual 
spaces and to identify the components shaping their ethical understanding, thereby 
providing a multilayered perspective on digital morality among youth.
Method: A descriptive phenomenological approach was employed, following Co-
laizzi’s seven-step analysis. Ten adolescents aged 13 to 19 from Sari were selected 
using purposive and snowball sampling. Data were collected through semi-struc-
tured, in-depth interviews lasting 20–30 minutes until theoretical saturation was 
achieved. To enhance credibility, strategies such as participant validation, field 
notes, and concurrent data analysis were implemented. The analysis yielded 21 
major themes, categorized into three overarching dimensions: contextual factors, 
moral/immoral behaviors, and consequences.
Findings: Adolescents’ moral understanding is shaped within a digital environ-
ment whose structural characteristics play a pivotal role. Key contextual factors 
included:

•	 Anonymity, increasing boldness, reducing self-regulation, and facilitating 
unethical behavior.

•	 Limited restrictions, such as weak age limits and minimal oversight, 
creating a perception of cyberspace as unbounded.

•	 Parental influence, which could be positive or negative depending on 
supervision, emotional connection, and role modeling.

•	 Artificial competition, fostering jealousy, social comparison, and peer 
pressure.

•	 Boredom and the pursuit of pleasure, leading to excessive use and risky 



66

Vol.3, Series.8, No.1,
Spring 2024

پژوهشنامه فرهنگی و اجتماعی

Article

behaviors.
•	 Networked interactions, amplifying peer and influencer effects.

Participants reported a range of moral and immoral behaviors, including:
•	 Impulsive imitation of influencers, trends, and peers.
•	 Intentional immoral acts driven by desires for attention, validation, or 

visibility.
•	 Viewing pornography as immoral, with some considering it a natural aspect 

of adolescence.
•	 Emphasizing intention over appearance in moral evaluation.
•	 Adherence to ethical principles, such as respect, non-harm, and the Golden 

Rule.
•	 Condemning rumor-spreading as highly unethical.
•	 Normalizing cross-gender interactions as part of common human 

relationships.
Identified consequences of digital moral and immoral behaviors included:

•	 Addiction and psychological dependency.
•	 Psychological harm from social comparison and fear of judgment.
•	 Weakening of family foundations due to inappropriate challenges, jokes, or 

sharing of private content.
•	 Overshadowing of previous positive behaviors by single immoral acts.

Overall, these findings suggest that adolescents’ moral understanding is a multi-
layered phenomenon shaped by the interplay of digital structures, social learning, 
and individual situational factors.
Conclusion: Morality in digital spaces is a complex construct shaped by three 
primary domains:

•	 Structural features of digital platforms, such as anonymity and minimal 
restrictions.

•	 Social learning processes, influenced by parents, peers, and influencers.
•	 Situational decision-making, rooted in personal needs, motivations, and 

emotional states.
Adolescents demonstrate potential for ethical conduct-respecting privacy, apply-
ing the Golden Rule, and exercising responsibility-while remaining vulnerable 
to impulsive and unethical behaviors. Effective moral education should therefore 
be multidimensional, encompassing media literacy, critical thinking, emotional 
regulation, parental education on digital ethics, and structural safeguards in online 
platforms. These findings underscore the need to reconceptualize morality in digi-
tal environments, accounting for their unique characteristics while preserving core 
societal ethical values.
Keywords: Phenomenology, adolescents, ethics, cyberspace
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چکیده

پژوهــش حاضــر باهــدف کشــف و توصیــف تجربــه زیســته نوجوانــان ایرانــی از مفهــوم اخــاق در فضــای 

مجــازی و شناســایی مؤلفه‌هــای شــکل‌دهنده درک اخلاقــی آنــان در بســتر دیجیتــال انجــام شــده اســت. ایــن 

مطالعــه کیفــی بــا رویکــرد پدیدارشناســی توصیفــی و روش تحلیــل کلایــزی انجــام شــد. مشــارکت‌کنندگان 

ــه  شــامل 10 نوجــوان 13 تــا 19 ســاله شهرســتان ســاری بودنــد کــه بــه روش نمونه‌گیــری هدفمنــد و گلول

برفــی انتخــاب شــدند. داده‌هــا از طریــق مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته نیمــه عمیــق )20-30 دقیقــه( تــا 

رســیدن بــه اشــباع نظــری جمــع‌آوری گردیــد. تحلیــل داده‌هــا منجــر بــه اســتخراج 21 مضمــون اصلــی در 

ســه دســته کلــی شــد: )1( عوامــل زمینه‌ســاز شــامل پنهــان بــودن هویــت، فقــدان محدودیــت، نقــش والدیــن 

و رقابــت کاذب؛ )2( افعــال اخلاقی/غیراخلاقــی شــامل تقلیــد بــدون تأمــل، عمــل غرض‌ورزانــه و توجــه 

بــه قاعــده طلایــی اخــاق؛ )3( پیامدهــا شــامل اعتیــاد بــه فضــای مجــازی، آســیب‌های روانــی و تضعیــف 

بنیــان خانــواده. درک نوجوانــان از اخــاق در فضــای مجــازی پدیــده‌ای چندســطحی اســت کــه تحــت تأثیــر 

ــی  ــای موقعیت ــی و تصمیم‌گیری‌ه ــری اجتماع ــای یادگی ــال، فرآینده ــای دیجیت ــاختاری فض ــای س ویژگی‌ه

ــی موجــود و طراحــی  ــا ضــرورت بازنگــری در رویکردهــای آموزشــی و تربیت ــن یافته‌ه ــرد. ای شــکل می‌گی

مداخــات چندبعــدی متناســب بــا پیچیدگی‌هــای اخــاق دیجیتــال را نشــان می‌دهــد.
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مقدمه

یکــی از مهم‌تریــن تغییــرات جهــان معاصــر کــه بنیــان تغییــرات آینــده جهــان را می‌ســازد، 
شــکل‌گیری فضــای جدیــد در عصــر حاضــر بــا عنــوان فضــای مجــازی اســت. عصــری کــه در آن 
قــرار داریــم، عصــر ارتباطــات و عصــر ســلطه پدیــده فضــای مجــازی بــر زندگــی انســان‌ها اســت. 
ــای فرهنگــی و  ــال و گســترش ارزش‌ه ــی انتق ــای اصل ــوان یکــی از ابزاره فضــای مجــازی به‌عن
اجتماعــی، در رفتــار اطفــال و نوجوانــان و تغییــر رفتــار اجتماعــی آنــان دارای نقــش مهمــی اســت. 
ارتبــاط از طریــق فضــای مجــازی در ســال‌های اخیــر جایــگاه قابل‌توجهــی در بیــن نســل نوجــوان 
جامعــه پیــدا کــرده اســت. شــبکه‌های اجتماعــی در ابعــاد مختلــف زندگــی افــراد فــردی و اجتماعــی 
تأثیرگذارنــد، در شــکل‌دهی بــه هویــت نقــش دارنــد و حتــی روی ابعــاد اقتصــادی و اجتماعــی و 
سیاســی جوامــع نیــز تأثیرگذارنــد )فصیــح رامنــدی، 1398(؛ امــا نکتــه‌ی مهمــی وجــود دارد ایــن 
اســت کــه بســیاری از فنّاوری‌هایــی کــه بشــر بــا پیشــرفت علــم بــه آن‌هــا دســت پیــدا می‌کنــد در 
ــه همــراه دارنــد کــه فضــای  ــه ارمغــان می‌آورنــد آســیب‌هایی را نیــز ب کنــار رفــاه و مزایایــی کــه ب
مجــازی نیــز از ایــن قاعــده مســتثنا نیســت )Pek et al, 2017(. نشــان داده‌انــد کــه فعالیــت در 
ایــن شــبکه‌های اجتماعــی مجــازی ســبب تســهیل ارتبــاط بــا دوســتان می‌شــود. ولــی بــه همــان 
میــزان بــا کاهــش زمــان مطالعــه ســبب اختــال در رونــد تحصیلــی دانــش آمــوزان همــراه اســت.
 از سـوی دیگـر، جامعـه دانش‌آمـوزی کشـور و به‌ویژه نوجوانان آینده‌سـازان کشـور از اهمیت و 
حساسـیت خاصـی بـرای مربیـان برخوردارنـد. آنچه بیشـتر کـودکان و نوجوانان را شـیفته این فضا 
می‌کنـد، فنـاوری مـدرن اینترنـت کـه دسترسـی سـریع به اطلاعـات، ارتبـاط کم‌هزینـه و بی‌حدومرز 
بـا سرتاسـر دنیـا و نیز وسـایل دسترسـی پیشـرفته اسـت )انصاری‌پـور و فرمانـی، 1398(. ماهیت 
منحصربه‌فـرد اینترنـت و فضـای مجازی، نوع اسـتفاده در خلوت و همچنین فقدان نظارت والدین 
و حتـی اسـتفاده زیـاد والدیـن از ایـن ابـزار، نوجـوان را به سـمت اسـتغراق در فضای مجازی سـوق 
 Harrison &( داده و آثـار و عواقـب تأملـی را در پـی داشـته اسـت. بعضـی از پژوهش‌هـا ماننـد
کیـد دارنـد کـه اگـر قرار اسـت مشـکلات فضـای مجـازی نوجوانان  Laco, 2022(. بـر ایـن نکتـه تأ

کاهـش یابـد، سیاسـت‌گذاران، مربیـان و والدیـن بایـد بیشـتر بـر رویکردهـای مبتنـی بـر فضیلـت 
و شـخصیت بـرای آمـوزش نوجوانـان تمرکـز کننـد؛ زیـرا نوجوانـان بـه دلیـل احسـاس کمبودهـای 
شـخصیتی کـه در خانـواده خـود دارنـد، بـه دنبال جبـران این کمبـود در فضای مجازی هسـتند و لذا 

لازم اسـت ابتـدا امـر خانواده‌هـا بـه ایـن امر بیشـتر توجـه کنند.
ــه  ــی ب ــای اخلاق ــیب و چالش‌ه ــت، آس ــرح اس ــوزه مط ــن ح ــه در ای ــیب‌هایی ک ــی از آس یک
وجــود آمــده نوجوانــان در فضــای مجــازی اســت. بســیاری از کاربــران، بــه دلیــل قابلیــت پنهــان 
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بــودن هویــت در فضــای مجــازی، خــود را ملــزم بــه رعایــت اصــول اخلاقــی تعریف‌شــده در فضــای 
ــری  ــای انســانی و برت ــزل ارزش‌ه ــت، تن ــی و اینترن ــه اطلاعات ــد. مشــکل جامع ــی نمی‌دانن واقع
ارزش‌هــای فناورانــه اســت. به‌گونــه‌ای کــه تعــدد جرم‌هــای اینترنتــی در جهــان در حــال گســترش 
اســت. جنایــات ســایبری ازجملــه: دزدی، اخــاذی و مســائل مختلــف فرهنگــی ازجملــه پدیده‌هــای 
آشــکار و مخاطــرات اخلاقــی اســت کــه بنیــان خانــواده را بــه خطــر انداختــه اســت. قوانیــن کنونــی 
حاکــم بــر فضــای مجــازی بــه دلایلــی اخلاقــی بــا قوانیــن حقــوق ســنتی فاصلــه بســیاری دارنــد؛ 
بنابرایــن، ســاختارهای نوینــی جهــت اوضــاع قوانیــن متناســب بــا فضای مجــازی موردنیاز اســت، 
ــه‌ای،  ــی سیســتم‌های رایان ــت حقوق ــر وضعی ــم ب ــای حاک ــا را از واقعیت‌ه ــه درک م ــه‌ای ک به‌گون
افزایــش داده و از مــوارد مســکوت، مبهــم و متعــارض قوانیــن مــدرن الکترونیکــی با حقوق ســنتی، 

رفــع ابهــام نماینــد )باقــری و همــکاران، 1402(.
 بــا توجــه بــه اهمیــت فضــای مجــازی در توســعه جوامع، در جامعــه ما نیز در ســال‌های اخیر به 
فناوری اطلاعات و ارتباطات توجه زیادی شــده، لیکن در این رابطه آســیب‌های جدی وجود دارد 
 که ضروری است به ریشه‌یابی آن پرداخته شود )شکوهی و اصغرزاده طالبی، 1396(. )پولکسینی
، 2022( بیــان مــی‌دارد کــه چنانچــه دســتورالعمل‌های جدیــدی بــرای تحقیقــات مبتنــی بــر 
ــا نشــود، پژوهشــگران حــوزه اخــاق بایــد از نحــوه اعمــال  ــا نوجوانــان ایجــاد شــود ی اینترنــت ب
گاه باشــند؛ زیــرا ابهــام در تفســیر  قوانیــن و اصــول کلــی اخلاقــی موجــود در تنظیمــات آنلایــن آ
قوانیــن یــا دســتورالعمل‌ها همچنــان وجــود خواهــد داشــت. عــاوه بــر ایــن، اینترنــت پیــش از هــر 
دســتورالعملی بــه تغییــر و تکامــل ادامــه خواهــد داد؛ بنابرایــن، محققــان بایــد بــه تفکــر در مــورد 
جنبه‌هــای اخلاقــی تحقیقــات آنلایــن خــود ادامــه دهنــد و بــر اســاس زمینــه جامعــه آنلایــن خــاص، 
شــرکت‌کنندگان و ســؤالات پژوهشــی خــود، بــا راهنمایــی از مطالعــات قبلــی تصمیم‌گیــری کننــد.
ــت  ــراه و اینترن ــن هم ــه‌ای، تلف ــای رایان ــواره، بازی‌ه ــتفاده از ماه ــی از اس ــیب‌های ناش  آس
ــران اگرچــه  ــرد. در ای ــرار گی ــد ق ــا فناوری‌هــای جدی ــط ب ــد در مجموعــه آســیب‌های مرتب می‌توانن
در راســتای فضــای مجــازی و پرداختــن بــه انــواع فعالیت‌هــای فنــاوری اطلاعــات گام‌هــای مهــم 
و اساســی برداشته‌شــده لیکــن توســعه فنــاوری مجــازی اگــر بــدون توجــه بــه جنبه‌هــای اخلاقــی 
ــه ایجــاد جامعــه دانایــی محــور کــه هــدف ســند چشــم‌انداز  به‌ویــژه اخــاق دینــی باشــد نه‌فقــط ب
ــران  ــواده را وی ــان خان ــژه بنی ــه به‌وی بیست‌ســاله اســت منجــر نخواهــد شــد، بلکــه اســاس جامع
خواهــد ســاخت. لــذا بســیاری از کشــورها حتــی کشــورهایی بــا حاکمیــت یــا ملت‌هــای غیردینــی 
ــی از  ــن ایمن ــی، 1400(؛ بنابرای ــد )مهدیان ــی برده‌ان ــات پ ــاوری اطلاع به‌ضــرورت اخــاق در فن
ــه اســتفاده از نظریه‌هــای اخلاقــی دارد کــه  آســیب‌های فضــای مجــازی راه‌کارهــای زیــادی ازجمل
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در صــورت تحلیــل مناســب می‌تــوان اثــرات منفــی آن‌هــا را بــه حداقــل رســاند )کیخــا، 1399(.
پژوهشــکده فرهنــگ و هنــر ارتباطــات وزارت فرهنــگ و ارشــاد اســامی در ســال )1400( 
مطالعــه‌ای از ریســک و مخاطــرات در اینترنــت بــرای کــودکان و نوجوانــان انجــام داده اســت. در 
ــان در یــک ســال گذشــته  نتایــج پژوهــش آن‌هــا مشــخص شــده اســت کــه 56 درصــد از نوجوان
دچــار ناراحتــی یــا احســاس تــرس کرده‌انــد. 25 درصــد نوجوانــان نیــز از ایــن تجربــه خــود با کســی 
صحبــت نکرده‌انــد و ایــن موضــوع را پنهــان کرده‌انــد. 45 درصــد از نوجوانــان بــه مشــکلات در 
اینترنــت بی‌توجــه بودنــد و بــه فعالیــت خــود در اینترنــت بــا بی‌توجهــی بــه مشــکلات پیــش آمــده 
ادامــه دادنــد. 45 درصــد از نوجوانــان در یــک ســال گذشــته تقریبــاً همــه روزه رفتــار زشــت و خیــر 
اخلاقــی بــا مخاطبــان داشــتند. بــا توجــه بــه ایــن آمــار، ســؤال اساســی ایــن اســت کــه نوجوانــان چه 
درکــی از اخــاق در فضــای مجــازی دارنــد؟ زیــرا اگــر بنــا اســت راه‌حلــی بــرای ایــن مســئله داده 
شــود، در ابتــدا بایــد بــه درک جامعــی از اخــاق در فضــای مجــازی از دیــد نوجوانــان بــه دســت داد.

پیشیپ هنژوهش

لوبیــس و همــکاران )2022( در مقالــه‌ای بــا عنــوان ســواد رســانه‌ای نوجوانــان و اخــاق بــه ایــن 
نتیجــه رســیده‌اند کــه رســانه‌های جدیــد و نوجوانــی هــر دو به‌عنــوان چیــزی در حــال شــکل‌گیری 
تلقــی می‌شــوند. بی‌ثباتــی ایــن دو چیــز از یک‌ســو تمایــل بــه ســود متقابــل یــا حتــی مضــر دارد. 
ــان در  ــد جه ــال اخلاقــی جدی ــه از ویژگی‌هــای رســانه‌های دیجیت گاهــی اولی ــه آ انتظــار مــی‌رود ک
ــن‌رو، ســواد و  ــد. ازای ــرات ناشــی از آن بکاه ــی تأثی ــراط منف ــران نوجــوان، از اف ــا کارب رابطــه ب
اخــاق در قبــال رســانه‌های جدیــد کلیــدی بــرای نوجوانــان اســت تــا بتواننــد هویــت خــود را غنــی 

کننــد و حریــم خصوصــی خــود را حفــظ کننــد.
لوزانــو و همــکاران )2022( در تحقیقــی بــا عنــوان اعتیــاد بــه اینترنــت در نوجوانــان: مطالعــه 
فراتحلیلــی بــه ایــن نتیجــه رســیده‌اند کــه ویژگی‌هایــی ماننــد دسترســی آســان بــه اینترنــت، گمنــام 
مانــدن، مشــاهده الگوهــای منفــی و دریافــت تقویــت زمینــه را بــرای رفتارهــای پرخطــر و قلــدری 
ســایبری آمــاده می‌کنــد. قلــدری ســایبری، نوعــی قلــدری اســت کــه از راه دســتگاه‌های دیجیتالــی 

ــرد. ــراه، رایانه‌هــا و تبلت‌هــا صــورت می‌گی ــد تلفن‌هــای هم مانن
در پژوهشــی بــا عنــوان »آسیب‌شناســی فضــای مجــازی در تعلیــم و تربیــت کــودکان و 
ــازی  ــای مج ــترش فضاه ــه گس ــت ک ــیده اس ــه رس ــن نتیج ــه ای ــگری )1402( ب ــان« عس نوجوان
اینترنتــی، ماننــد ســایر تحــولات و پیشــرفت‌ها، پیامدهــا و آثــار مثبــت و منفــی متنوعــی بــر آداب 
و اخــاق زندگــی خانوادگــی کاربــران ایــن فضاهــا داشــته اســت. ازجملــه پیامدهــای مثبــت فضــای 
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ــن،  ــرد. همچنی ــادل اطلاعــات اشــاره ک ــه تســهیل و تســریع ارتباطــات و تب ــوان ب ســایبری، می‌ت
ــه آســیب‌های روانــی و  ــه پیامدهــای منفــی فضــای ســایبری در ابعــاد گوناگــون می‌تــوان ب ازجمل
شــخصیتی، آســیب‌های خانــواده و آســیب‌های اخلاقــی و فرهنگــی اشــاره نمــود؛ بنابرایــن، هدایــت 
و نظــارت والدیــن همــراه بــا شــناخت و آگاهــی از آســیب‌های فضــای مجــازی، می‌توانــد یکــی از 

بهتریــن راهکارهــا بــرای کاهــش ایــن آســیب‌ها باشــد.
ــوان »تربیــت اخلاقــی در فضــای مجــازی )موردمطالعــه:  ــا عن کیخــا )1399( در تحقیقــی ب
دانشــجویان دانشــگاه الزهــراء(« بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت کــه بهره‌گیــری از رهنمودهــای تربیتــی 
ــد، برجسته‌ســازی هویــت  ــه حضــور دائمــی خداون ــاور ب ــر دیــن، ب و آموزه‌هــای اخلاقــی مبتنــی ب
انســانی کاربــران، توصیــه بــه رعایــت اخــاق و اســتفاده از روش‌هــای بازدارنــده برگرفتــه از مبانــی 
اخلاقــی، همــراه بــا تشــریک مســاعی و اهتمــام خانواده‌هــا در تربیــت نســل جــوان، می‌توانــد در 

رســیدن بــه ایــن هــدف و رفــع موانــع موجــود مؤثــر باشــد.
وجوه نوآورانه این پژوهش را می‌توان چنین برشمرد:

الــف( در ایــن پژوهــش بــه تجربــه زیســته خــود نوجوانــان پرداخته‌شــده اســت، نــه بــه آمــوزش 
ــه »چــه  ــاً الآن چــه می‌گــذرد؟« و ن ــه آن‌هــا. ســؤال پژوهــش ایــن اســت »اتفاق راه‌حــل ب
بایــد کــرد؟«. درواقــع خواهیــم فهمیــد نوجوانــان در دنیــای خودشــان »اخــاق« را چگونــه 

تعریــف و تجربــه می‌کننــد، پیــش از آنکــه بــه آنــان آمــوزش دهیــم.
ــه  ــان پرداخت ــازی نوجوان ــتدلال‌ها و معناس ــی، اس ــای ذهن ــه فرآینده ــش ب ــن پژوه ب( در ای
شــده اســت. ممکــن اســت یــک نوجــوان درگیــر یــک موقعیــت اخلاقــی پیچیــده شــود کــه 
در دســته‌بندی‌های رایــج »آســیب« نگنجــد. ایــن مقالــه بــه درک اخلاقــی روزمــره و درک 

آنــان از خــوب و بــد در فضــای مجــازی علاقه‌منــد اســت.
ج( ایــن مقالــه جهــان را از درون ذهــن نوجــوان می‌بینــد. به‌جــای فهرســت کــردن آســیب‌ها از 
بــالا، پرســیده شــده اســت: »از نــگاه تــو، کــدام رفتــار در فضــای مجازی»نادرســت« اســت 

و چــرا؟«. صــدای اصلــی در ایــن تحقیــق، خــود نوجــوان اســت.
د( ایــن مقالــه بــه دنبــال کشــف چهارچــوب اخلاقــی خودســاخته نوجوانان اســت. ایــن پژوهش 
می‌خواهــد بفهمــد کــه نوجــوان ایرانــی، بــا توجــه بــه زمینــه فرهنگــی و دینــی خــود، در عمل 

چگونــه ایــن آموزه‌هــا را در فضــای مجــازی تفســیر، اقتبــاس یــا حتــی تغییــر می‌دهــد.

چراچوب مفهومی

چارچـوب مفهومـی ایـن پژوهـش بـر پایـه سـه نظریـه اصلی اسـتوار اسـت که هـر یک به فهـم ابعاد 
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مختلـف رفتـار اخلاقـی در فضـای دیجیتـال کمـک می‌کننـد. نخسـت، نظریـه »اثـر عـدم بـازداری 
آنلاین« در روانشناسـی فضای مجازی که توسـط جان سـولر در سـال 2004 مطرح شـد، به تبیین 
تغییـرات رفتـاری افـراد در محیط‌هـای دیجیتـال می‌پـردازد. سـولر شـش عامـل اصلـی را بـرای 
ایـن پدیـده شناسـایی کـرده اسـت: »ناشـناس بـودن تفکیکـی« کـه بـه افـراد اجـازه می‌دهـد هویـت 
آنلایـن خـود را از هویـت واقعـی جـدا کننـد؛ »نامرئـی بـودن« که حضـور فیزیکی را حـذف می‌کند؛ 
ناهمزمانـی کـه امـکان تأمـل یـا فـرار از پیامدهای فـوری را فراهم مـی‌آورد؛ »درون‌فکنـی انفرادی« 
کـه در آن افـراد دیگـران را به‌صـورت ذهنی بازسـازی می‌کنند؛ »تخیل تفکیکـی« که فضای مجازی 
را همچـون بـازی یـا دنیایـی جـدا از واقعیت تلقی می‌کند؛ و »کمینه‌سـازی اقتـدار« که نقش مراجع 
قـدرت را کاهـش می‌دهـد. ایـن نظریـه توضیـح می‌دهـد کـه چـرا افـراد در فضـای مجـازی ممکـن 
اسـت رفتارهایـی از خـود نشـان دهنـد کـه بـا رفتار معمـول آن‌ها در دنیـای واقعی متفاوت اسـت، 
ازجملـه افزایـش صراحـت، کاهـش مهارهـای اجتماعـی، یا انجام اعمالـی که در حضـور فیزیکی از 
آن اجتنـاب می‌کننـد به‌عبارت‌دیگـر، »بازدارندگی«هـای معمـول کـه رفتار ما را کنتـرل می‌کنند، در 

.)Suler,2004( فضـای مجـازی کاهـش می‌یابنـد
کــه  اســت  بنــدورا )1977(  آلبــرت  اجتماعــی  یادگیــری  نظریــه  نظــری،  پایــه  دومیــن 
کیــد دارد. بنــدورا معتقــد  بــر نقــش مشــاهده، الگوبــرداری و تقلیــد در شــکل‌گیری رفتــار تأ
اســت یادگیــری انســان صرفــاً از طریــق تجربــه مســتقیم صــورت نمی‌گیــرد، بلکــه بخــش 
ــای شــناختی  ــار و فرآینده ــای آن رفت ــار دیگــران، پیامده ــق مشــاهده رفت ــده‌ای از آن از طری عم
کــه  توجــه  از:  عبارت‌انــد  فرآینــد  ایــن  در  اصلــی  مرحلــه  چهــار  می‌دهــد.  رخ  واســطه‌ای 
ــه شــامل ذخیره‌ســازی اطلاعــات در حافظــه  ــادداری ک ــار مــدل اســت؛ ی ــر رفت ــز ب مســتلزم تمرک
بــر می‌گیــرد؛ و انگیــزش  اســت؛ بازتولیــد کــه توانایــی انجــام رفتــار مشــاهده شــده را در 
 کــه تمایــل بــه انجــام رفتــار بــر اســاس پیامدهــای مــورد انتظــار اســت )الســون، 1388( در عصــر 
ــای  ــرا رســانه‌های اجتماعــی و پلتفرم‌ه ــه اســت زی ــژه‌ای یافت ــت وی ــه اهمی ــن نظری ــال، ای دیجیت

آنلایــن، منابــع جدیــد و قدرتمنــدی بــرای الگوبــرداری فراهــم کرده‌انــد.
ســومین رکــن نظــری، رویکــرد اخــاق موقعیتــی جــوزف فلچــر )1966( اســت که بــر زمینه‌مند 
ــا قاعــده‌ای  کیــد می‌کنــد. فلچــر اســتدلال می‌کنــد کــه هیــچ عمــل ی ــودن تصمیمــات اخلاقــی تأ ب
به‌خودی‌خــود اخلاقــی یــا غیراخلاقــی نیســت، بلکــه ارزش اخلاقــی هــر عمــل بــه موقعیــت خــاص، 
انگیزه‌هــا و پیامدهــای آن بســتگی دارد. ایــن رویکــرد بیــن قانون‌گرایــی مطلــق کــه بــر قواعــد ثابــت 
ــد  ــه‌ای اتخــاذ می‌کن ــد، موضــع میان ــه قاعــده را رد می‌کن ــی کــه هرگون ــد دارد و ضدقانون‌گرای کی تأ
و معتقــد اســت عشــق یــا محبــت تنهــا معیــار مطلــق اخلاقــی اســت کــه بایــد در هــر موقعیــت 
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خــاص بــه بهتریــن شــکل اعمــال شــود. عشــق در اینجــا بــه معنــای عشــق ایثارگرانــه، برادرانــه و 
خیرخواهانــه مســیحی اســت، نــه عشــق عاطفــی یــا احساســاتی )فلچــر،1966(.

ــاق در فضــای  ــده اخ ــم پدی ــرای فه ــع ب ــی جام ــر، چارچوب ــار یکدیگ ــه در کن ــه نظری ــن س ای
مجــازی از منظــر نوجوانــان فراهــم می‌آورنــد. نظریــه ســولر ویژگی‌هــای ســاختاری فضــای مجــازی 
را تبییــن می‌کنــد، نظریــه بنــدورا فرآیندهــای یادگیــری و الگوبــرداری را توضیــح می‌دهــد و رویکــرد 
فلچــر بــه موقعیتــی بــودن تصمیمــات اخلاقــی در ایــن فضــا می‌پــردازد. ایــن چارچــوب ســه‌وجهی 

امــکان بررســی چندســطحی پدیــده مــورد مطالعــه را فراهــم می‌ســازد.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . مدل مفهومی پژوهش 1نمودار 
 پژوهش روش

به دنبال آن است که   مورداستفاده، کیفی و راهبرد  مقاله در این    مورداستفادهروش   پدیدارشناسی است. پدیدارشناسی 
مشخص کند یکتا و مشترک چیست و معنای بهینه و خاص کدام است. تمرکز پژوهش پدیدارشناسانه بر کاهش نقش  

بنابراین ؛  متون نظری و در مقابل توجه به ادراکات حاصل از تجربیات است که دریافت آن مستلزم انجام پژوهش است
پرسش  اهمیت  درباره  باید  شرکت پژوهشگر  احساسات  باشد،  داشته  عمیقی  آگاهی  پژوهش  و  های  درک  را  کنندگان 

ها را جلب کند و همچنین با تخیل قوی و تفکر شهودی به تجربیات زیسته و دیدگاه دیگران دست پیدا کند اعتماد آن
ها گذاشتن است، بلکه به معنای دیدن آن   جایبه خود را    تنهانه لذا این موضوع    (.1403عالی و رمضانیان فهندری،  )

آن نگاه  از  آن جهان  دنیای  به  تخیلی  ورود  توانایی  و  دیگران  با  همدلی  نیازمند  خود  این  و  )هاست  هاست که  عالی 
پدیدارشناسی سعی دارد که به شناخت از پدیده، از طریق پی بردن به درک افراد از    درواقع(.  1403رمضانیان فهندری،  

شناختی تفسیری و بر پایه ذهنیت افراد بر اساس دیدگاه معرفت  موردمطالعه آن پدیده، ارج نهد. در پدیدارشناسی پدیده  
شود که شود. ضرورت این روش از آنجایی ناشی میو معنایی که آنان در تجربه زندگی خود از پدیده دارند، بررسی می

(. 1401باشند )فراستخواه،  نمی  پذیراندازههای مربوط به علوم انسانی و اجتماعی با توجه به ماهیتشان  بسیاری از پدیده
ای از پردازان بخش عمده نظریه   شوند. در این روش ها به شیوه استقرایی، گردآوری و تحلیل میدر طی این روش، داده

پردازند و در تلاش هستند تا این معانی را با گوش دادن به تجارب  توجه خود را به دستیابی به معانی تجربیات افراد می
 درک کنند.  درستیبه ها کنندگان و مشاهده رفتار آن مشارکت

 گیریجامعه آماری، گروه نمونه و روش نمونه 
صورت گلوله و به گیری هدفمند  جامعه مورد بررسی در این طرح تمامی نوجوانان شهرستان ساری بودند. روش نمونه 

تا رسیدن به    عمیقگیری هدفمند و با درنظر گرفتن ملاک ورود به مصاحبه، مصاحبه  توجه به روش نمونه   با  است.برفی  
از  اشباع نظری صورت خواهد گرفت از نوجوانان مصاحبه به عمل آمده است  10. بدین منظور  انتخاب  شرایط    .نفر 

. حداقل باید در یکی 2. افراد باید رضایت خود را برای شرکت و همکاری در پژوهش اعلام کنند.  1از    اندعبارت   نمونه 

اخلاق در فضای مجازی 
نظریه اخلاق  از منظر نوجوانان

 موقعیتی
یری  نظریه یادگ

 اجتماعی

نظریه عدم 
 بازداری آنلاین

 سطح فردی سطح تعاملی

سطح ساختاری
 

نمودار 1. مدل مفهومی پژوهش

روشپ ژوهش

روش مورد اســتفاده در این مقاله، کیفی و راهبرد مورداســتفاده پدیدارشناســی اســت. پدیدارشناسی 
بــه دنبــال آن اســت کــه مشــخص کنــد یکتــا و مشــترک چیســت و معنــای بهینــه و خــاص کــدام 
ــه  ــل توجــه ب ــون نظــری و در مقاب ــش مت ــر کاهــش نق ــز پژوهــش پدیدارشناســانه ب اســت. تمرک
ادراکات حاصــل از تجربیــات اســت کــه دریافــت آن مســتلزم انجــام پژوهــش اســت؛ بنابرایــن 
گاهــی عمیقــی داشــته باشــد، احساســات  پژوهشــگر بایــد دربــاره اهمیــت پرســش‌های پژوهــش آ
شــرکت‌کنندگان را درک و اعتمــاد آن‌هــا را جلــب کنــد و همچنیــن بــا تخیــل قــوی و تفکــر 
شــهودی بــه تجربیــات زیســته و دیــدگاه دیگــران دســت پیــدا کنــد )عالــی و رمضانیــان فهنــدری، 
1403(. لــذا ایــن موضــوع نه‌تنهــا خــود را به‌جــای آن‌هــا گذاشــتن اســت، بلکــه بــه معنــای دیــدن 
جهــان از نــگاه آن‌هاســت کــه ایــن خــود نیازمنــد همدلــی بــا دیگــران و توانایــی ورود تخیلــی بــه 
دنیــای آن‌هاســت )عالــی و رمضانیــان فهنــدری، 1403(. درواقــع پدیدارشناســی ســعی دارد کــه بــه 
شــناخت از پدیــده، از طریــق پــی بــردن بــه درک افــراد از آن پدیــده، ارج نهــد. در پدیدارشناســی 
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ــراد و  ــت اف ــه ذهنی ــر پای ــیری و ب ــناختی تفس ــدگاه معرفت‌ش ــاس دی ــر اس ــه ب ــده موردمطالع پدی
معنایــی کــه آنــان در تجربــه زندگــی خــود از پدیــده دارنــد، بررســی می‌شــود. ضــرورت ایــن روش از 
آنجایــی ناشــی می‌شــود کــه بســیاری از پدیده‌هــای مربــوط بــه علــوم انســانی و اجتماعــی بــا توجــه 
بــه ماهیتشــان اندازه‌پذیــر نمی‌باشــند )فراســتخواه، 1401(. در طــی ایــن روش، داده‌هــا بــه شــیوه 
ــردازان بخــش عمــده‌ای از توجــه  ــن روش نظریه‌پ اســتقرایی، گــردآوری و تحلیــل می‌شــوند. در ای
خــود را بــه دســتیابی بــه معانــی تجربیــات افــراد می‌پردازنــد و در تــاش هســتند تــا ایــن معانــی 
را بــا گــوش دادن بــه تجــارب مشــارکت‌کنندگان و مشــاهده رفتــار آن‌هــا به‌درســتی درک کننــد.

اجمع هآمرای، گروهن م هنوور وشن م‌هنوگیری
جامعــه مــورد بررســی در ایــن طــرح تمامــی نوجوانــان شهرســتان ســاری بودنــد. روش نمونه‌گیــری 
ــا درنظــر  ــد و ب ــری هدفمن ــه روش نمونه‌گی ــا توجــه ب ــی اســت. ب ــه برف ــد و به‌صــورت گلول هدفمن
گرفتــن مــاک ورود بــه مصاحبــه، مصاحبــه عمیــق تــا رســیدن بــه اشــباع نظــری صــورت خواهــد 
گرفــت. بدیــن منظــور از 10 نفــر از نوجوانــان مصاحبــه بــه عمــل آمــده اســت. شــرایط انتخــاب 
نمونــه عبارت‌انــد از 1. افــراد بایــد رضایــت خــود را بــرای شــرکت و همــکاری در پژوهــش اعــام 
کننــد. 2. حداقــل بایــد در یکــی از شــبکه‌های پرطرفــدار فضــای مجــازی حضــور داشــته باشــند، یــا 
به‌طورکلــی حداقــل 3 ســاعت در طــول روز در فضــای مجــازی فعالیــت داشــته باشــند و 3. بیــن 

ســنین 13 تــا 19 ســالگی باشــند.

جدول 1. مشخصات افراد مصاحبه‌شونده

پایهسنجنسیت

ششم13دختر

دوازدهم18دختر

یازدهم17دختر

دوازدهم19پسر

یازدهم17دختر

دوازدهم19دختر

دوازدهم18دختر

دهم16دختر

یازدهم18پسر

دوازدهم19پسر
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روشجا رایپ ژوهش

توضیحــات اولیــه بــه شــرکت‌کنندگان: قبــل از شــروع مصاحبــه، بــه شــرکت‌کنندگان دربــاره 
موضــوع و اهــداف پژوهــش توضیــح داده خواهــد شــد. همچنیــن، حقــوق و اختیــارات آن‌هــا در 

ــه آن‌هــا اعــام خواهــد شــد. ــه ب طــول مصاحب
محرمانگــی و امانت‌داده‌هــا: شــرکت‌کنندگان در مصاحبــه اطمینــان خواهنــد یافــت کــه 
هویتشــان محرمانــه باقــی می‌مانــد. همچنیــن، پیــش از شــروع مصاحبــه، اجــازه ضبــط صــدا از 

ــد. ــت کنن ــا را ثب ــد به‌درســتی داده‌ه ــا بتوانن ــه خواهــد شــد ت ــا گرفت آن‌ه
تعریــف اصطلاحــات و مفاهیــم: قبــل از مطــرح کــردن ســؤالات پژوهــش، توضیحــات 
مختصــری در مــورد تعریــف فضــای مجــازی و منظــور از اخــاق در ایــن فضــا بــه شــرکت‌کنندگان 
ارائــه خواهــد شــد. ایــن اطلاعــات بــرای اطمینــان از درک صحیــح موضوع توســط شــرکت‌کنندگان 

ــوده اســت. ــه ب ــی 30 دقیق اســت. مدت‌زمــان مصاحبه‌هــا معمــولًا بیــن 20 ال

روش تجز‌هیوتحلیلداد ه‌ها

برای تجزیه‌وتحلیل داده از رویکرد پدیدارشناسی توصیفی و روش کلایزی استفاده شده است. در 
این روش هفت گام را تا رسیدن به هدف طی می‌کنیم. در مرحله اول، در پایان هر مصاحبه و ثبت 
ابتدا بیانات ضبط‌شده شرکت‌کنندگان مکرر گوش داده می‌شود و  یادداشت‌برداری‌های میدانی، 
اظهاراتشان، کلمه به کلمه روی کاغذ نوشته می‌شود و جهت درك احساس و تجارب شرکت‌کنندگان 
چند بار مطالعه می‌شود و در مرحله دوم، پس از مطالعه همه توصیف‌های شرکت‌کنندگان، زیر 
اطلاعات بامعنی، بیانات مرتبط با پدیده موردبحث، خط کشیده می‌شود و به این طریق جملات 
مهم مشخص می‌شوند. در مرحله سوم که استخراج مفاهیم فرموله است، بعد از مشخص کردن 
عبارات مهم هر مصاحبه، سعی می‌شود تا از هر عبارت یک مفهوم که بیانگر معنی و قسمت 
اساسی تفکر فرد است استخراج شود. البته پس از کسب این مفاهیم تدوین‌شده، سعی می‌شود تا 
مرتبط بودن معنی تدوین‌شده با جملات اصلی و اولیه موردبررسی قرار گیرد و از صحت ارتباط 
بین آن‌ها اطمینان حاصل شود. بعد از استخراج کدها، مطابق مرحله چهارم، پژوهشگر مفاهیم 
تدوین‌شده را به‌دقت مطالعه می‌کند و بر اساس تشابه مفاهیم آن‌ها را دسته‌بندی می‌نماید. بدین 
برای  نتایج  پنجم،  مرحله  در  تشکیل می‌شود.  تدوین‌شده  مفاهیم  از  دسته‌های موضوعی  روش، 
توصیف جامع از پدیده تحت مطالعه به هم پیوند می‌یابد و دسته‌های کلی‌تری را به وجود آورند. 
در مرحله ششم، توصیف جامعی از پدیده تحت مطالعه ارائه می‌شود. مرحله پایانی اعتباربخشی با 

ارجاع به هر نمونه و پرسیدن درباره یافته‌ها انجام می‌شود.
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ایفت‌ههایپ ژوهش

سؤال. درک و تصور نوجوانان از اخلاق در فضای مجازی چیست؟

جدول 2. مضامین به‌دست‌آمده از مصاحبه

مضمون اصلیمضمونزیر مضمون

سوار موج شدن افراد
تقلید کورکورانه
تقلید از بلاگر

عقلانی عمل نکردن
 عدم پیش‌اندیشی قبل از انجام کار

دنبال کردن بلاگرها به دلیل تیپ و ظاهرشان
تحت تأثیر دیگران قرار نگرفتن در فضای مجازی

از دیگران تقلید نکردن در فضای مجازی.
همراه شدن با دیگران بدون تأمل

همراه نشدن با ترندهای اینستاگرام
لایک بیشتر، مقبولیت بیشتر

تأثیرپذیری از بلاگر
تبعیت از بلاگر در استعمال دخانیات

تقلید بدون تأمل
کپی کردن کارها از بلاگر

فالو نکردن بلاگرها
تأثیر فضای مجازی بر ادبیات نوجوان

رواج بددهنی به‌واسطه بلاگرها
فحاشی زیر پست دیگران نشان‌دهنده شخصیت است.

نباید هر کاری را در فضای مجازی انجام داد.
یادگرفتن همسالان از یکدیگر

تقلید بدون تأمل

اخلاق در فضای 
مجازی

نیاز به جلب‌توجه
برطرف کردن نیازهای طبیعی

برطرف کردن نیازها
برآورده کردن نیاز نوجوانان توسط فضای مجازی

گذاشتن پروفایل فیک درنتیجه نداشتن اعتمادبه‌نفس
تمایل به دیده نشدن در فضای مجازی

دیده شدن در فضای مجازی
دیده شدن بیشتر خطاها در فضای مجازی

عمل غرض ورزانه/
عمل ناشی از کمبود
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مضمون اصلیمضمونزیر مضمون

ترویج بی‌بندوباری
دیدن فیلم‌های پورن غریزه نوجوانان است

احساس لذت از دیدن فیلم‌های پورن
جذابیت محتوای منفی

ترویج فیلم‌های بی‌معنی
جذاب بودن فیلم‌های پورن

نا اخلاقی دانستن پورن

اخلاق در فضای 
مجازی

جسارت بیشتر در فضای مجازی
کنجکاوی در فضای مجازی

عدم ترس از انجام کاری به دلیل هویت پنهان
جسارت بیشتر در فضای مجازی

بی بند و باری نتیجه جسارت زیاد در فضای مجازی
اعتماد بدون تأمل

نبود اعتماد در فضای مجازی
اذیت کردن دیگری با هویت جعلی

قابل‌اعتماد نبود افراد در فضای مجازی
بی‌اعتمادی به یکدیگر در صورت عدم رعایت آداب

مخفی بودن از دید دیگران
پیج فیک برای فریب

تمایل بر مخفی بودن هویت در فضای مجازی
پیج فیک جهت کنجکاوی

کاربردی بودن هویت مخفی در فضای مجازی
کامنت های بد گذاشتن با پروفایل فیک

سرکار گذاشتن دیگران با پیج فیک
هویت پنهان در فضای مجازی

فضای مجازی ویترین زندگی انسان

پنهان بودن هویت واقعی 
عامل ارتکاب عمل 

غیراخلاقی

ترویج آسیب روانی
عدم خودکنترلی فرد

سو استفاده عاطفی در فضای مجازی
خودتنظیمی نوجوانان

پیج فیک آسیب روحی روانی برای طرف مقابل دارد.
عاشق شدن از طریق عکس فیک پروفایل.

اثرات روحی و روانی در فضای مجازی

فضای مجازی عامل 
آسیب روانی و اخلاقی به 

نوجوانان
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مضمون اصلیمضمونزیر مضمون

قصور والدین
خواسته پدر و مادر

سخت‌گیری بیش‌ازحد والدین
جایگزین نیاز به والدین در فضای مجازی

هرچه والدینم بگویند درست است
ترس از مطلع شدن والدین

والدین باید بچه را کنترل کنند.
نظارت والدین بر فرزندان

اثرگذاری خانواده، مسئولین و خود نوجوان بر مدیریت فضای 
مجازی

زدن پدر توسط پسر
حمله به والدین در فضای مجازی

نقش سلبی و ایجابی 
والدین در ارتکاب عمل 
)غیر( اخلاقی در فضای 

مجازی

اخلاق در فضای 
مجازی

نداشتن محدوده سنی
نداشتن چارچوب مشخص

حدومرز نداشتن فضای مجازی در سطح ملی و فرهنگی
عدم قابلیت پیگیری در فضای مجازی

تریبون دادن به همه افراد در فضای مجازی
گذاشتن محدودیت سنی در فضای مجازی

فضای مجازی محدوده و حدی ندارد
نداشتن مدیریت در فضای مجازی

دسترسی سریع به محتوا در فضای مجازی
ارتباط گرفتن آسان در فضای مجازی

فقدان محدودیت در 
فضای مجازی عاملی 
برای عمل غیراخلاقی

لذت‌بخش بودن آزار دیگری
ایجاد لحظات لذت‌بخش 

عامل ارتکاب عمل 
غیراخلاقی

داشتن کمبودهایی در زندگی
حسادت به دیگران

مقایسه زندگی یکدیگر
حسرت خوردن از کارهای بلاگر

رقابت کاذب عامل عمل 
)غیر( اخلاقی
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مضمون اصلیمضمونزیر مضمون

خود را جای دیگری گذاشتن
سرکار گذاشتن دیگران ممنوع

تمسخر دیگران در فضای مجازی
هرآنچه برای خود می‌پسندی برای دیگران هم بپسند

اذیت کردن دیگری با هویت جعلی
احترام به حریم خصوصی افراد

احترام به‌طرف مقابل
دخالت نکردن در زندگی دیگران

 ناراحت کردن دیگری امری غیراخلاقی
احترام گذاشتن به پوشش دیگران

تجاوز به حریم شخصی افراد
نقض حریم خصوصی افراد

عدم دخالت در زندگی دیگران
درک کردن دیگری موقع سرکار گذاشتن
درک کردن دیگران قبل از انجام عملی
گرفتن حس خوب از کمک به دیگران

آزار خود و دیگری غیراخلاقی است

توجه به قاعده طلایی1 
اخلاق عامل بازدارنده از 

کار غیراخلاقی

اخلاق در فضای 
مجازی

پخش شایعه
در معرض قضاوت دیگران بودن

شایعه‌پراکنی و برگشت عمل به خودت
کامنت نذاشتن به دلیل قضاوت شدن

ترویج شایعه همچون 
امری غیراخلاقی

حس اضطراب شدید در نبود اینترنت
وابستگی کاذب به فضای مجازی

فضای مجازی اعتیادآور است

فضای مجازی به‌عنوان 
مخدری اعتیادآور

ارتباط با جنس مخالف امری طبیعی
لذت همراهی با جنس مخالف

حامی بودن جنس مخالف

طبیعی دانستن ارتباط با 
جنس مخالف

1. قاعده طلایی اخلاق )Golden Rule( معمولا در دو شکل ایجابی و سلبی مطرح می شود ولی مضمون هر دو آن است 
که در هر عملی نسبت به دیگران، خود را جای آنان بگذاریم و ببینیم که آیا آن عمل را روا می دانیم یا خیر و سپس به انجام آن 

مبادرت ورزیم.
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مضمون اصلیمضمونزیر مضمون

نقش خودکنترلی نوجوانان
نقش خودکنترلی نوجوانان

آزار خود و دیگری غیراخلاقی است
اثرگذاری خانواده، مسئولین و خود نوجوان بر مدیریت فضای 

مجازی
شناخت و آگاهی از خود به‌جای تقلید کردن

کید بر عاملیت انسان  تأ
در فضای مجازی

اخلاق در فضای 
مجازی

بیکار بودن نوجوان عامل کامنت‌های منفی است
بی‌هدف بودن عامل رفتن به‌سوی خوش‌های زودگذر است.
استفاده بیش‌ازحد از گوشی در صورت نداشتن کار خاصی.

سرکار گذاشتن دیگران موجب اتلاف وقت می‌شود.
دیدن فیلم پورن موجب اتلاف وقت می‌شود

نداشتن هدف و کار مشخص

بی‌هدفی عامل عمل 
غیراخلاقی در فضای 

مجازی

زنجیروار بودن افراد در فضای مجازی
شبکه بودن افراد در 

فضای مجازی

اثرات روحی تذکر بابت پوشش به دیگران
عدم ارتباط پوشش آدم با دوست داشتن خدا

احترام گذاشتن به پوشش دیگران
 تذکر بابت پوشش دیگران موجب لجاجت می‌شود

 تذکر بابت پوشش دیگران غیراخلاقی است
تذکر به دیگران بابت پوشش موجب ناراحتی آن‌ها می‌شود

بی‌ربط دانستن اخلاق با 
پوشش

یک کار بد تمام‌کار خوب را از بین خواهد برد
اثرگذاری کارهای 

غیراخلاقی بر کارهای 
اخلاقی

رفتارهایی که باارزش‌های جامعه هماهنگ باشند، اخلاقی 
هستند.

متناسب بودن باارزش‌های جامعه

هماهنگ بودن 
باارزش‌های جامعه 
به‌مثابه امر اخلاقی

اشتراک گذاشتن محتوای زندگی خصوصی خود در فضای 
مجازی

اشتراک زندگی خصوصی 
زمینه‌ساز اعمال 

غیراخلاقی

تحسین نا به جا بلاگرهاتشویق شدن بلاگرها در صورت فالوکردن ما

چالش‌های فضای مجازی باعث از بین رفتن بنیان خانواده
فضای مجازی عامل 
ویرانی بنیان خانواده
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ــان، اخــاق در  ــه نوجوان ــزری روشــن شــد ک ــه روش کلای ــا ب ــل مصاحبه‌ه در بررســی و تحلی
ــد از: ــن عبارت‌ان ــن مضامی ــد. ای فضــای مجــازی را در »بیســت‌ویک« مضمــون تعریــف نموده‌ان

1. تقلی دبدو نتأمل
 بــه تقلیــد کورکورانــه نوجوانــان از بقیــه افــراد ماننــد بلاگرهــا یــا همســالان در فضــای مجــازی گفتــه 
می‌شــود. از دیــدگاه نوجوانــان ایــن مضمــون متشــکل از زیــر مضمون‌هایــی ماننــد: »ســوار مــوج 
شــدن افــراد تقلیــد کورکورانــه«، »تقلیــد از بلاگــر«، »عقلانــی عمــل نکــردن«، »عــدم پیش‌اندیشــی 
قبــل از انجــام کار«، »دنبــال کــردن بلاگرهــا بــه دلیــل تیــپ و ظاهرشــون«، »تحــت تأثیــر دیگــران 
قــرار نگرفتــن در فضــای مجــازی«، »از دیگــران تقلیــد نکــردن در فضــای مجــازی«، »همــراه شــدن 
بــا دیگــران بــدون تأمــل«، »همــراه نشــدن بــا ترندهــای اینســتاگرام«، »لایــک بیشــتر«، »مقبولیــت 
بیشــتر«، »تأثیرپذیــری از بلاگــر«، »تبعیــت از بلاگــر در اســتعمال دخانیــات«، »کپــی کــردن کارهــا 
از بلاگــر«، »فالــو نکــردن بلاگرهــا«، »تأثیــر فضــای مجــازی بــر ادبیــات نوجــوان«، »رواج بددهنــی 
به‌واســطه بلاگرهــا«، »فحاشــی زیــر پســت دیگــران نشــان‌دهنده شــخصیت اســت«، »نبایــد هــر 

کاری را در فضــای مجــازی انجــام داد« و »یادگرفتــن همســالان از یکدیگــر« اســت.
نوجوانــان در مواجهــه بــا ایــن پرســش‌ها پاســخ‌هایی ازاین‌دســت داده‌انــد: »چــون دیــدن 
ــروف دارن  ــای مع ــرا و آدم‌ه ــع از بلاگ ــوج شــدند، درواق ــن م ــوار ای ــن، س ــن کار و میکن ــه ای هم
تقلیــد میکنــن. تــا جایــی کــه مــن خونــدم، اتفاقاتــی کــه تــو زندگــی یــک بلاگــر میافتــه رو زندگــی 
طرفدارهــای مجازیشــم تأثیــر میــزاره. انــگار یــه تقلیــد کورکورانــه دارن از اون شــخصیت معــروف«.

2. عمل غرض وهنازر/ عملک زا یشان مبدو
بــه ایــن معنــی اســت کــه بعضــی از اعمالــی کــه در فضــای مجــازی انجــام می‌دهیــم ناشــی از یــک 
ــر  ــون دارای زی ــن مضم ــان ای ــت نوجوان ــق صحب ــود می‌باشــد. طب ــا احســاس کمب غــرض‌ورزی ی
مضمون‌هایــی ماننــد نیــاز بــه جلب‌توجــه، برطــرف کــردن نیازهــای طبیعــی، برطــرف کــردن نیازهــا، 
بــرآورده کــردن نیــاز نوجوانــان توســط فضــای مجــازی، گذاشــتن پروفایــل فیــک نتیجــه نداشــتن 
اعتمادبه‌نفــس، تمایــل بــه دیــده نشــدن در فضــای مجــازی، دیــده شــدن در فضــای مجــازی و دیــده 
شــدن بیشــتر خطاهــا در فضــای مجــازی اســت. مثالــی از پاســخ نوجوانــان: »بــه نظــرم تمــوم اینــا 

از کمبودهــا میــاد. مثــاً طــرف وقتــی کمبــود دیــده شــدن داره میــاد کامنــت هــای منفــی میــزاره«.

3ا ان .خلاقناد یستننروپ 
 از دیــدگاه نوجوانــان پــورن یــک امــر نااخلاقــی1 محســوب خواهــد شــد؛ یعنــی یک امــر غیراخلاقی 

1. Non-Moral
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یــا اخلاقــی نیســت و یــک رفتــار نــا اخلاقــی اســت. ایــن مضمــون دارای زیــر مضمون‌هــای زیــر 
ــذت از  ــان اســت، احســاس ل ــزه نوجوان ــاری، دیــدن فیلم‌هــای پــورن غری اســت: ترویــج بی‌بندوب
ــج فیلم‌هــای  ــوای منفــی، تروی ــورن، جذابیــت محت ــم پ ــودن فیل ــورن، جــذاب ب ــدن فیلم‌هــای پ دی
ــر و  ــا تصاوی ــاط ب ــان: »در ارتب ــورن. پاســخ یکــی از نوجوان ــودن فیلم‌هــای پ ــی، جــذاب ب بی‌معن
فیلم‌هــای پــورن بــه نظــرم اینــا بــد نیســت و پیامــد خاصــی هــم نــداره چــون بالاخــره یــک روزی 
ــزه  ــاز بچه‌هــا هســت و غری ــه نظــرم ایــن نی ــا ایــن موضوعــات و مســائل آشــنا بشــن و ب ــد ب بای

بچه‌هــا هســت کــه اینــا رو مــی طلبــه«.

4نپ .ه ناب ندوهیوت واقعی، عاملرا تاکب عمل غیراخلاقی
از دیــدگاه نوجوانــان پنهــان بــودن هویــت بچه‌هــا در فضــای مجــازی، عامــل انجــام دادن اعمــال 
غیراخلاقــی می‌شــود. زیــر مضمون‌هــای ایــن مضمــون عبارت‌انــد از: جســارت بیشــتر در فضــای 
ــان،  ــت پنه ــل هوی ــه دلی ــام کاری ب ــرس از انج ــدم ت ــازی، ع ــازی، کنجــکاوی در فضــای مج مج
ــازی،  ــاد در فضــای مج ــه جســارت زی ــاری نتیج ــازی، بی‌بندوب ــتر در فضــای مج جســارت بیش
اعتمــاد بــدون تأمــل، نبــود اعتمــاد در فضــای مجــازی، اذیــت کــردن دیگــری بــا هویــت جعلــی، 
ــه یکدیگــر در صــورت عــدم رعایــت  ــود افــراد در فضــای مجــازی، بی‌اعتمــادی ب قابل‌اعتمــاد نب
آداب، مخفــی بــودن از دیــد دیگــران، پیــج فیــک بــرای فریــب، تمایــل بــر مخفــی بــودن هویــت در 
فضــای مجــازی، پیــج فیــک جهــت کنجــکاوی، کاربــردی بــودن هویــت مخفــی در فضــای مجــازی، 
کامنــت هــای بــد گذاشــتن بــا پروفایــل فیــک، ســرکار گذاشــتن دیگــران بــا پیــج فیــک، فضــای 
ــتفاده  ــو اس ــرد، س ــی ف ــدم خودکنترل ــی، ع ــج آســیب روان ــی انســان، تروی ــن زندگ ــازی ویتری مج
ــرای  ــی ب ــک آســیب روحــی روان ــج فی ــان، پی ــی نوجوان ــی در فضــای مجــازی، خودتنظیم عاطف
ــی  ــرات روحــی و روان ــل و اث ــک پروفای ــق عکــس فی ــل دارد، عاشــق شــدن از طری طــرف مقاب
در فضــای مجــازی. پاســخ یکــی از نوجوانــان: »یکــی از بارزتریــن کارهایــی کــه داریــم تــو فضــای 
مجــازی انجــام میدیــم، ایســتگاه کردنــه، بــا یــه اکانــت فیــک میریــم و طــرف و ایســتگاه می‌کنیــم و 
جالبــش اینــه اول اون اکانــت فیــک بــه اســم یــه دختــره و بعــد یــک هفتــه تبدیــل میشــه بــه پســر«.

5ن  .قشس لب یویا جاب یوالیدنرا رد تاکب عمل )غیر(ا خلاق رد یفضای مجزای
طبــق صحبت‌هــای نوجوانــان، والدیــن نقــش بســیار مهمــی در ارتــکاب عمــل غیراخلاقــی دارنــد. 
زیــر مضمون‌هــای ایــن مضمــون عبارت‌انــد از: قصــور والدیــن، خواســته پــدر و مــادر، ســخت‌گیری 
بیش‌ازحــد والدیــن، جایگزیــن نیــاز بــه والدیــن در فضــای مجــازی، هرچــه والدینــم بگوینــد درســت 
ــر  ــن ب ــد، نظــارت والدی ــرل کنن ــد بچــه را کنت ــن بای ــن، والدی ــع شــدن والدی ــرس از مطل اســت، ت
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فرزنــدان، اثرگــذاری خانــواده، مســئولین و خــود نوجــوان بــر مدیریــت فضــای مجــازی، زدن پــدر 
توســط پســر و حملــه بــه والدیــن در فضــای مجــازی. پاســخ یکــی از نوجوانــان: »مــن بــا رفیقــام 
ــال  ــن ســن و س ــرای ای ــه اصــاً مشــخصه ب ــنوم ک ــی می‌ش ــه حرف‌های ــم ی ــت می‌کن ــی صحب وقت
نیســت و همشــون و از فضــای مجــازی یــاد گرفتــن. اینجــا بــازم بــه نظــرم خانــواده مقصــره، مــا از 

خانــواده هامــون خیلــی چیــزا یــاد میگریــم، چــه محیطــی و چــه وراثتــی«.

6. فق نادمحدویدت رد فضای مجزای عامل یبرای عمل غیراخلاقی
ــل  ــرای عم ــی ب ــل بســیار مهم ــت در فضــای مجــازی عام ــان نداشــتن محدودی ــه نظــر نوجوان  ب
غیراخلاقــی اســت. زیرمضمون‌هــای ایــن مضمــون عبارتنــداز: نداشــتن محــدوده ســنی، نداشــتن 
چارچــوب مشــخص، حدومــرز نداشــتن فضــای مجــازی در ســطح ملــی و فرهنگــی، عــدم قابلیــت 
پیگیــری در فضــای مجــازی، تریبــون دادن بــه همــه افــراد در فضــای مجــازی، گذاشــتن محدودیــت 
ســنی در فضــای مجــازی، فضــای مجــازی محــدوده و حــدی نــدارد، نداشــتن مدیریــت در فضــای 
مجــازی، دسترســی ســریع بــه محتــوا در فضــای مجــازی و ارتبــاط گرفتن آســان در فضــای مجازی. 
پاســخ یکــی از نوجوانــان: »بایــد محدودیــت بــراش باشــه. الان یــک خانــم 50 ســاله هــم تــو ایــن 
فضــا هســت، یــک بچــه 10 ســاله یــا شــاید کمتــر هــم باشــه. خــب ایــن درســت نیســت. درواقــع 
شــاید یــه محتوایــی اصــاً مناســب ســن شــما نباشــه ولــی این‌قــدری بــی‌در و پیکــره کــه شــما اون 

مطلــب و می‌شــنوی کنجــکاو میشــی بــری درمــوردش تــو فضــای مجــازی ســرچ کنــی«.

7یا .ج دالحظات لذت‌بخش، عاملرا تاکب عمل غیراخلاقی
 بــرای نوجوانــان امــر لذت‌بخــش، عامــل ارتــکاب عمــل غیراخلاقــی اســت. توضیحــی کــه یکــی 
از نوجوانــان می‌دهــد چنیــن اســت کــه: »انــگار ذوق و شــوق خاصــی هــم بــرای ایــن کارا دارنــد. 
مثــاً طــرف میــاد یــه عکــس میــزاره تــو پیجــش، بعــد یــه ســری میــرن کامنت‌هــای بــد میــزارن، 
خــب بــه نظــرم هــر دو طــرف مقصــر هســتند، اونــی کــه عکــس میــزاره انــگار کمبــود داره و اونــی 
هــم کــه کامنــت بــد میــزاره هــم بــه نظــرم کمبــود داره و میخــواد کمبودهاشــو اینطــوری جبــران کنــه«.

8ر .قابتاک ذب عامل عمل )غیر(ا خلاقی
ــر  ــود دارد، ازنظ ــراد وج ــن اف ــازی بی ــای مج ــه در فض ــی ک ــمی‌ها و رقابت‌های ــم چش ــم توه چش
نوجوانــان موجــب اعمــال غیراخلاقــی می‌شــود؛ ماننــد داشــتن کمبودهایــی در زندگــی، حســادت بــه 
دیگــران، مقایســه زندگــی یکدیگــر و حســرت خــوردن از کارهــای بلاگــر. پاســخ یکــی از نوجوانــان: 
»بــرای کامنــت منفــی هــم بــه نظــرم کســی کــه پیجــش بــازه یــا همچیــن پســتی میــزاره بایــد آمادگــی 
همچیــن کامنت‌هایــی رو داشــته باشــه و اون کســی کــه داره ایــن کامنت‌هــا رو میــزاره بــه نظــرم 
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یــک عقــده روانــی حســادت یــا کمبودهایــی رو تــو زندگیــش داره«.

9. ت هجوب هقاعده طلاا ییخلاق، عامل بدنرادزاه راک زا غیراخلاقی
منظــور از ایــن قاعــده، قاعــده معــروف هــر آنچــه بــرای خــود می‌پســندی بــرای دیگــران هــم بپســند 
ــا  ــه آی ــن امــر فکــر کــن ک ــه ای ــل هــرکاری ب ــه قب ــد ک ــان می‌دارن ــان بی می‌باشــند. درواقــع نوجوان
ــود را  ــد از: خ ــون عبارت‌ان ــن مضم ــای ای ــر. زیرمضمون‌ه ــا خی ــم می‌پســندی ی ــودت ه ــرای خ ب
جــای دیگــری گذاشــتن، ســرکار گذاشــتن دیگــران ممنــوع، تمســخر دیگــران در فضــای مجــازی، 
هرآنچــه بــرای خــود می‌پســندی بــرای دیگــران هــم بپســند، اذیــت کــردن دیگــری بــا هویــت جعلــی، 
احتــرام بــه حریــم خصوصــی افــراد، احتــرام به‌طــرف مقابــل، دخالــت نکــردن در زندگــی دیگــران، 
ناراحــت کــردن دیگــری امــری غیراخلاقــی، احتــرام گذاشــتن بــه پوشــش دیگــران، تجــاوز بــه حریــم 
ــردن  ــی دیگــران، درک ک ــت در زندگ ــراد، عــدم دخال ــم خصوصــی اف ــراد، نقــض حری شــخصی اف
دیگــری موقــع ســرکار گذاشــتن، درک کــردن دیگــران قبــل از انجــام عملــی، گرفتــن حــس خــوب 
از کمــک بــه دیگــران و آزار خــود و دیگــری غیراخلاقــی اســت. پاســخ یکــی از نوجوانــان: »چــون 
وقتــی آدم خــودش دلــش نمیخــواد وایــب منفــی دریافــت کنــه، بایــد اینــو بــرای دیگــران هــم بخــواد 

نبایــد وایــب بــد و منفــی بــه دیگــران منتقــل کنــه«.

10. ترویجیاش ع ههمچا نومری غیراخلاقی
بــه نظــر نوجوانــان شــایعه و شــایعه‌پراکنی یــک کار غیراخلاقــی می‌باشــد. زیــر مضمون‌هــای ایــن 
مضمــون عبارت‌انــد از: پخــش شــایعه، در معــرض قضــاوت دیگــران بــودن، شــایعه‌پراکنی و 
برگشــت عمــل بــه خــودت وکامنــت نذاشــتن بــه دلیــل قضــاوت شــدن. پاســخ یکــی از نوجوانــان: 
»شــایع پراکنــی بــه نظــرم خیلــی زشــت‌تر و بدتــر از ســرکار گذاشــتن دیگــران هســت. چــون وقتــی 
شــما میــای در مــورد یکــی به‌ناحــق شــایع درســت می‌کنــی، بایــد منتظــر باشــی یــه روزی بــرای 

خــودت هــم اتفــاق بیافتــه«.

11. فضای مجزای ب‌هع ناونمخردیا عتیداآور
بــه نظــر نوجوانــان فضــای مجــازی اعتیــاد و وابســتگی زیــادی بــرای آن‌هــا بــه ارمغــان مــی‌آورد. 
ــت،  ــود اینترن ــد از: حــس اضطــراب شــدید در نب ــن عبارت‌ان ــن مضمــون ای ــر مضمون‌هــای ای زی
وابســتگی کاذب بــه فضــای مجــازی و فضــای مجــازی اعتیــادآور اســت. پاســخ یکــی از نوجوانان: 
»معایبــش هــم خــب تــو فضــای مجــازی یــه چیــزی هســت کــه داره بــا توجــه مــا یعنــی وقــت و 
هزینــه‌ای کــه داریــم بــرای فضــای مجــازی میزاریــم، از وقــت و توجــه مــا کــم میکنــه و واقعــاً معتــاد 

میکنــه آدمــو«.
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12. طبیعناد یستنرا تباط بنج اس مخالف
زیــر مضمون‌هــای ایــن مضمــون: ارتبــاط بــا جنــس مخالــف امــری طبیعــی، لــذت همراهــی بــا 
ــرا  ــا پس ــون ب ــان: »چ ــی از نوجوان ــخ یک ــف. پاس ــس مخال ــودن جن ــی ب ــف و حام ــس مخال جن
خوشــحالی بیشــتره و اونــا بیشــتر از دختــرا میخنــدن و باهاشــون بیشــتر خــوش میگــذره. حتــی اون 
دفعــه کــه رفتیــم اردو چندتــا پســر مزاحمــم شــدن کــه امیــن )همکلاســی( پشــت مــن در اومــده بود«. 
بــه نظــر نوجوانــان ارتبــاط بــا جنــس مخالــف یــک امــر طبیعــی هســت و مزایایــی همچــون حامــی 

بــودن بــرای آن‌هــا را نیــز بــه همــراه دارد.

کی دبر عاملیتنا س نابر فضای مجزای 13. تأ
کیــد زیــادی روی آن داشــتند، مســئله عاملیــت انســان در فضــای  یکــی از مــواردی کــه نوجوانــان تأ
کیــد  مجــازی اســت. درواقــع بیــن نقــش خــود انســان در بــروز و جلوگیــری عمــل غیراخلاقــی تأ
ــان، آزار خــود و  ــی نوجوان ــان، نقــش خودکنترل ــی نوجوان ــد نقــش خودکنترل داشــتند. نکاتــی مانن
دیگــری غیراخلاقــی اســت، اثرگــذاری خانــواده، مســئولین و خــود نوجــوان بــر مدیریــت فضــای 
ــان: »بخــش  ــد کــردن. پاســخ یکــی از نوجوان مجــازی و شــناخت و آگاهــی از خــود به‌جــای تقلی
اعظــم کارهــای غیراخلاقــی، بــر میگــرده بــه خــود شــخص. این‌قــدری رو خــودش کنتــرل داره کــه 

ــا این‌طــوری نیســتن«. ــی خیلی ــره، ول ــوی خــودش و میگی جل

14. ب‌یهدفی، عامل عمل غیراخلاق رد یفضای مجزای
کیــد داشــتند، ایــن نکتــه بــود کــه وقتــی مــا هــدف خاصــی  یکــی از مــواردی کــه بچه‌هــای روی آن تأ
ــزی نداشــته باشــیم، موجــب می‌شــود  ــرای کارهــای خــود برنامه‌ری ــی نداشــته باشــیم و ب در زندگ
ســمت کارهایــی برویــم کــه نتیجــه غیراخلاقــی دارنــد. زیرمضمون‌هــای ایــن مضمــون عبارتنــداز: 
ــن به‌ســوی  ــل رفت ــودن عام ــی اســت، بی‌هــدف ب ــای منف ــل کامنت‌ه ــودن نوجــوان عام ــکار ب بی
خوش‌هــای زودگــذر اســت، اســتفاده بیش‌ازحــد از گوشــی در صــورت نداشــتن کار خاصــی، ســرکار 
گذاشــتن دیگــران موجــب اتــاف وقــت می‌شــود، دیــدن فیلــم پــورن موجــب اتــاف وقــت می‌شــود 
و نداشــتن هــدف و کار مشــخص. پاســخ یکــی از نوجوانــان: »چــون هــدف ندارنــد و دلشــون و 
خــوش کــردن بــه خوشــی‌های زودگــذر. مثــاً طــرف میــره بــا یــه جنــس مخالــف رفیــق میشــه چــون 
بــراش لــذت بخشــه، درصورتی‌کــه ایــن لــذت خیلــی زودگــذره و فقــط وقتشــو هــدر میــده و کســایی 

کــه ایــن کار و انجــام میــدن بــرای آینــده خودشــون هــم هدفــی ندارنــد«.

15ش .ب هکبا ندوفر رد دافضای مجزای
 بــه نظــر نوجوانــان، افــراد در فضــای مجــازی ماننــد یــک زنجیــر بــه یکدیگــر متصــل هســتند. 
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یکــی از نوجوانــان بیــان می‌کنــد کــه: »فضــای مجــازی چــون شــبکه هســت و قطعــاً افــراد رو هــم 
تأثیرگــذار هســتند و مثــاً یکــی از بچه‌هــا زیــاد دربــاره بلاگرهــا ی اینســتا صحبــت میکــردن و هــم 

اینکــه در مــورد اینهــا زیــاد حــرف میزنــن یعنــی واقعــاً تأثیــر گرفتــن«.

16. بر‌یبطناد ستنا خلاق بشوپ اش
ــدارد. شــاید شــما پوشــش مناســب نداشــته  ــر اخــاق ن ــان پوشــش ارتباطــی ام ــه نظــر نوجوان ب
ــر  ــال ایــن امــر در پیوســت خواهــد آمــد کــه دخت ــی انســان اخلاقــی باشــید. شــاهد مث باشــید ول
خانمــی در فضــای مجــازی بــا وجــود اینکــه پوشــش مناســبی نداشــت، امــا بــه لحــاظ اخلاقــی و 
ــود. زیــر مضمون‌هــای ایــن مضمــون: اثــرات روحــی تذکــر  اعتقــادی انســان موجــه و معتقــدی ب
بابــت پوشــش بــه دیگــران، عــدم ارتبــاط پوشــش آدم بــا دوســت داشــتن خــدا، احتــرام گذاشــتن 
بــه پوشــش دیگــران، تذکــر بابــت پوشــش دیگــران موجــب لجاجــت می‌شــود، تذکــر بابــت پوشــش 
دیگــران غیراخلاقــی اســت و تذکــر بــه دیگــران بابــت پوشــش موجــب ناراحتــی آن‌هــا می‌شــود. 
ــا  ــون کام ــه پوشــش شــخصی طــرف چ ــم ب ــرام بزاری ــد احت ــا بای ــان: »م ــی از نوجوان پاســخ یک
شــخصی هســت و اگــه مــا ســر ایــن مســئله به‌طــرف مقابــل حرفــی بزنیــم، بیشــتر باعــث لجبازیــش 
میشــه و نتیجــه عکــس داره. بــه نظــرم ایــن گیــر دادنهــا اخلاقــی نیســت. چــون کســی از نیــت و 

درون کــس دیگــه ای خبــر نــداره«.

17ا .ثرگذرایراک های غیراخلاق یبرراک هایا خلاقی
ــد  ــام دادی ــته انج ــه درگذش ــی ک ــای اخلاق ــر کاره ــما، ب ــی ش ــای غیراخلاق ــان کاره ــد نوجوان از دی
تأثیرگــذار اســت. بــرای مثــال: »دقــت کــردی میگــن هزارتــا کار خــوب کــرده باشــی بــا یــه کار بــد 
از بیــن میبــره، دقیقــاً همونــه. نمیدونــم چــرا ولــی یــه بلاگــر بیــاد کلــی کار خوبــی کــرده باشــه ولــی 
بــا یــه اشــتباه همــه کارهــای خوبــش را فرامــوش می‌کننــد و فوکــوس می‌کننــد رو اون کار بــده«.

18. هماهنگ ب ندوبزرااش‌هایاج مع هب‌همثابا همرا خلاقی
ازنظــر نوجوانــان، یــک معیــار خــوب بــرای امــر اخلاقــی، ارزش‌هــای جامعــه اســت کــه در صــورت 
هماهنگــی باارزش‌هــای جامعــه، آن کار یــک امــر اخلاقــی اســت. زیرمضمون‌هــای ایــن مضمــون 
ــی هســتند و متناســب  ــگ باشــن اخلاق ــه هماهن ــای جامع ــه باارزش‌ه ــی ک ــداز: رفتارهای عبارتن
بــودن باارزش‌هــای جامعــه. پاســخ یکــی از نوجوانــان: »هــر چیــزی کــه تــو هــر جامعــه‌ای متناســب 
باارزش‌هــا و هنجارهــای جامعــه باشــه اخلاقیــه و غیــر اون غیراخلاقــی محســوب میشــه. مثــاً اگــه 
بخــوام بــرم کافــه لبــاس مناســب بــه ایــن فضــا رو می‌پوشــم تــا متضــاد باارزش‌هایــی کــه تــو جامعــه 
هســت نباشــمیا مثــاً هــر چیــزی یــک آدابــی دارد مثــل صحبــت کــردن. اگــه بخــوام تــو صحبــت 
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کــردن بــا دیگــران اگــه اون آداب حــرف زدن و رعایــت نکنــم از چارچــوب اخلاقــی خــارج میشــم«.

19. بشا هتر کاگذشاتندنز گ یخصوصز یمیا زاس‌هنعمال غیراخلاقی
ــه اشــتراک گذاشــتن محتــوای زندگــی خصوصــی افــراد در فضــای مجــازی،  ــان، ب ــد نوجوان از دی
زمینه‌ســاز عمــل غیراخلاقــی می‌شــود؛ ماننــد: »بــه نظــرم الانــم خیلــی مــد شــده کــه بلاگــرای زن 
ــاً کار  ــن واقع ــه نظــرم ای ــزارن، ب ــوا می ــط خودشــون محت ــی و رواب ــه زندگ ــان از خون و شــوهر می

غیراخلاقــی هســتش«.

20. تحسینان باج‌هی بلاگرها
بــه نظــر نوجوانــان تحســین اشــتباه بلاگرهــا و افــراد در فضــای مجــازی باعــث تشــویق آن‌هــا و 
ادامــه دادن رفتارشــان می‌شــود. بــرای مثــال: »مــا نبایــد ایــن تیــپ افــراد و بلاگرهــا رو کــه قبــاً 
گفتــم رو دنبــال و فالــو کنیــم. چــون بــا دنبــال کــردن اینــا فکــر میکنــن کارشــون درســته و تشــویق 

میشــن. اگــه اینــا رو دنبــال و تشــویق نکنیــم دیگــه خودشــون کــم کــم دلســرد میشــن«.

21. فضای مجزای عامل ویر ینابنی ناخداوناه
نوجوانـان در فضـای مجـازی، چالش‌هایـی را کـه در این فضا برگزار می‌شـود را موجب از بین رفتن 
بنیـان و کانـون خانواده‌هـا می‌داننـد. بـرای مثـال: »به نظـرم گرفتن ویدیو مثل چالش‌هـا خیلی بده. 
مثاًل اون دفعـه یـه چالـش دیدم یه پسـره اومده با گوشـی خـودش زنگ زده به پـدرش و میگه فلانی 
مـن شـمارتو از فالن جـا گرفتـم و بیـا باهـم دوسـت بشـیم و از همونجـا رابطـه پـدر و مـادره خراب 

میشـه. مـا بایـد یـاد بگیریم هـر کاری رو تو فضای مجـازی انجام ندیم«.

جدول 3. دسته‌بندی مضامین

پیامدفعل اخلاقی/غیراخلاقیعوامل زمینه‌ساز

پنهان بودن هویت واقعی، عامل 
ارتکاب عمل غیراخلاقی

تقلید بدون تأمل
فضای مجازی به‌عنوان مخدری 

اعتیادآور

نقش سلبی و ایجابی والدین در 
ارتکاب عمل )غیر( اخلاقی در 

فضای مجازی

عمل غرض ورزانه/ عمل ناشی از 
کمبود

اثرگذاری کارهای غیراخلاقی بر 
کارهای اخلاقی

فقدان محدودیت در فضای مجازی 
عاملی برای عمل غیراخلاقی

نا اخلاقی دانستن پورن
فضای مجازی عامل ویرانی بنیان 

خانواده

ایجاد لحظات لذت‌بخش، عامل 
ارتکاب عمل غیراخلاقی

هماهنگ بودن باارزش‌های جامعه 
به‌مثابه امر اخلاقی
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رقابت کاذب عامل عمل )غیر( 
اخلاقی

ترویج شایعه همچون امری 
غیراخلاقی

توجه به‌قاعده طلایی اخلاق عامل 
بازدارنده از کار غیراخلاقی

طبیعی دانستن ارتباط با جنس 
مخالف

کید بر عاملیت انسان بر فضای  تأ
مجازی

بی‌ربط دانستن اخلاق با پوشش

بی‌هدفی، عامل عمل غیراخلاقی در 
فضای مجازی

شبکه بودن افراد در فضای مجازی

اشتراک زندگی خصوصی زمینه‌ساز 
اعمال غیراخلاقی

تحسین نا به‌جا بلاگرها

نتیج‌هگیری

ــان از اخــاق در  ــه زیســته نوجوان ــه بررســی تجرب ــا رویکــرد پدیدارشــناختی ب پژوهــش حاضــر ب
ــل  ــته عوام ــه دس ــه در س ــرد ک ــایی ک ــی را شناس ــون اصل ــت و 21 مضم ــازی پرداخ ــای مج فض
ــر  ــن یافته‌هــا ب ــل ای زمینه‌ســاز، افعــال اخلاقی/غیراخلاقــی و پیامدهــا ســازماندهی شــدند. تحلی
ــان  ــال در می ــری از پیچیدگی‌هــای اخــاق دیجیت اســاس چارچــوب نظــری ســه‌گانه، درک عمیق‌ت

ــد. ــه می‌ده ــی ارائ ــان ایران نوجوان
ــن ســولر، یافته‌هــای پژوهــش  ــازداری آنلای ــه عــدم ب ــر اســاس نظری در ســطح ســاختاری و ب
نشــان داد کــه مضامینــی چــون »پنهــان بــودن هویــت واقعــی«، »فقــدان محدودیــت« و »جســارت 
بیشــتر در فضــای مجــازی« دقیقــاً منطبــق بــا شــش عامــل ســولر هســتند. نوجوانــان به‌واســطه 
ناشــناس بــودن تفکیکــی و نامرئــی بــودن، احســاس می‌کننــد می‌تواننــد بــدون نگرانــی از پیامدهــا، 
رفتارهایــی از خــود نشــان دهنــد کــه در دنیــای واقعــی از آن اجتنــاب می‌کننــد. ایــن امــر به‌ویــژه 
در اعمالــی ماننــد »کامنت‌هــای منفــی بــا پروفایــل فیــک« و »ســرکار گذاشــتن دیگــران« مشــهود 
اســت. همچنیــن کمینه‌ســازی اقتــدار در ایــن فضــا باعــث شــده نوجوانــان احســاس کننــد نظــارت 
والدیــن و مراجــع اخلاقــی کاهش‌یافتــه و ایــن خــود زمینه‌ســاز رفتارهــای غیراخلاقــی می‌شــود.

در ســطح تعاملــی و مطابــق بــا نظریــه یادگیــری اجتماعــی بنــدورا، مضمــون محــوری »تقلیــد 
بــدون تأمــل« نشــان می‌دهــد کــه نوجوانــان به‌شــدت تحــت تأثیــر الگوهــای رفتــاری بلاگرهــا و 
اینفلوئنســرها قــرار دارنــد. فرآینــد چهارمرحلــه‌ای بنــدورا در ایــن یافته‌هــا کامــاً مشــهود اســت: 
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ــره  ــد، رفتارهــای آن‌هــا را در حافظــه ذخی ــه بلاگرهــا معطــوف می‌کنن ــان توجــه خــود را ب نوجوان
می‌کننــد، ســعی در بازتولیــد ایــن رفتارهــا دارنــد و انگیــزه ایــن کار را در »لایــک بیشــتر« و 
ــز  ــودن افــراد« و »یادگیــری همســالان از یکدیگــر« نی ــد. مضامیــن »شــبکه ب »مقبولیــت« می‌یابن
تأییــدی بــر قــدرت یادگیــری مشــاهده‌ای در فضــای مجــازی اســت. نقــش والدیــن کــه هــم می‌توانــد 
ســلبی و هــم ایجابــی باشــد، نشــان‌دهنده اهمیــت الگوهــای نزدیــک در شــکل‌دهی رفتــار اخلاقــی 

اســت.
در ســطح فــردی و بــر اســاس اخــاق موقعیتــی فلچــر، یافته‌هــا نشــان داد نوجوانــان در 
ــر اســاس زمینــه، انگیزه‌هــای شــخصی و درک خــود  هــر موقعیــت خــاص در فضــای مجــازی، ب
ــود«،  ــی از کمب ــه ناش ــل غرض‌ورزان ــن »عم ــد. مضامی ــی می‌کنن ــری اخلاق ــرایط، تصمیم‌گی از ش
یــا  کــه رفتارهــای اخلاقــی  »بی‌هدفــی« و »ایجــاد لحظــات لذت‌بخــش« نشــان می‌دهنــد 
ــی برآورده‌نشــده و موقعیت‌هــای خــاص  ــب ریشــه در نیازهــای عاطف ــان اغل ــی نوجوان غیراخلاق
دارد. جالــب آنکــه مضمــون »بی‌ربــط دانســتن اخــاق بــا پوشــش« و »هماهنگــی بــا ارزش‌هــای 
جامعــه« تأییــدی بــر دیــدگاه فلچــر اســت کــه معتقــد بــود هیــچ عملــی به‌خودی‌خــود اخلاقــی یــا 

ــده هســتند. ــزه تعیین‌کنن ــه و انگی ــه زمین ــی نیســت، بلک غیراخلاق
ــان  ــال در می ــاق دیجیت ــی اخ ــی از پیچیدگ ــر جامع ــل، تصوی ــطح تحلی ــه س ــن س ــق ای تلفی
نوجوانــان ارائــه می‌دهــد. یافته‌هــا نشــان می‌دهنــد کــه نوجوانــان در فضــای مجــازی بــا »اخــاق 
موقعیتی-تعاملــی« روبــرو هســتند کــه در آن ویژگی‌هــای ســاختاری فضــا )عــدم بــازداری(، 
ــدی( در  ــی )زمینه‌من ــای موقعیت ــرداری( و تصمیم‌گیری‌ه ــی )الگوب ــری اجتماع ــای یادگی فرآینده
تعامــل بــا یکدیگــر، رفتــار اخلاقــی را شــکل می‌دهنــد. ایــن درک چندســطحی نشــان می‌دهــد کــه 
هرگونــه مداخلــه بــرای بهبــود وضعیــت اخلاقــی نوجوانــان در فضــای مجــازی بایــد همزمــان بــه هــر 

ســه ســطح توجــه داشــته باشــد.
کارهــای  »اثرگــذاری  مجــازی«،  فضــای  بــه  »اعتیــاد  شــامل  شناسایی‌شــده  پیامدهــای 
ــه عــدم توجــه  ــد ک ــواده« نشــان می‌دهن ــان خان ــی بنی ــر کارهــای اخلاقــی« و »ویران غیراخلاقــی ب
ــه  ــد عواقــب جــدی فــردی، اجتماعــی و اخلاقــی داشــته باشــد. نکت ــن پیچیدگی‌هــا می‌توان ــه ای ب
کیــد بــر عاملیت  امیدوارکننــده، شناســایی مضامینــی ماننــد »توجــه بــه قاعــده طلایــی اخــاق« و »تأ
ــد، امــا ایــن  ــان ظرفیــت خودتنظیمــی اخلاقــی را دارن انســان« اســت کــه نشــان می‌دهــد نوجوان

ــرورش و هدایــت صحیــح اســت. ــد پ ظرفیــت نیازمن
بــر اســاس ایــن یافته‌هــا، پیشــنهاد می‌شــود برنامه‌هــای آمــوزش اخــاق دیجیتــال بــا 
ــان از مکانیزم‌هــای روانشــناختی  گاه‌ســازی نوجوان رویکــردی ســه‌محوری طراحــی شــوند: اول، آ
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ــادی در  ــت تفکــر انتق ــت و تقوی ــی الگوهــای مثب ــازداری در فضــای مجــازی؛ دوم، معرف عــدم ب
کیــد  برابــر الگوبــرداری کورکورانــه؛ و ســوم، پــرورش مهــارت تصمیم‌گیــری اخلاقــی موقعیتــی بــا تأ
بــر مســئولیت‌پذیری شــخصی. همچنیــن، والدیــن و مربیــان بایــد از نقــش حیاتــی خــود به‌عنــوان 
گاه باشــند و پلتفرم‌هــای دیجیتــال نیــز بایــد بــا طراحــی اخلاق‌محــور،  الگوهــای اخلاقــی آ
زمینه‌هــای ســاختاری رفتــار غیراخلاقــی را کاهــش دهنــد. در نهایــت، ایــن پژوهــش نشــان 
می‌دهــد کــه اخــاق در فضــای مجــازی نیازمنــد بازتعریــف و بازاندیشــی اســت، بازتعریفــی کــه هــم 
ویژگی‌هــای خــاص ایــن فضــا را در نظــر بگیــرد و هــم ارزش‌هــای بنیادیــن اخلاقــی را حفــظ کنــد.

محدودیت‌ها و پیشنهاد‌هایی برای پژوهش‌های آینده:
ــن کار در  ــام ای ــطه انج ــت به‌واس ــد گف ــش بای ــن پژوه ــای ای ــان محدودیت‌ه ــان در بی در پای
شهرســتان ســاری و نیــز تمرکــز بــر گــروه ســنی خــاص، تعمیم‌یافته‌هــای ایــن پژوهــش به‌تمامــی 
نوجوانــان ایرانــی محــل تأمــل خواهــد بــود لــذا توصیــه می‌شــود تــا ســایر پژوهشــگران علاقه‌منــد 
بــه ایــن حــوزه در ســایر فرهنگ‌هــا و شــهرهای کشــور و در ســایر گروه‌هــای ســنی در ایــن خصــوص 

پژوهش‌هایــی را تعریــف و اجــرا نماینــد.

تعراض مانفع

تعارض منافع ندارم.
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